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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS NUMERO UTCH/AD/61/2015 QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CHIHUAHUA, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL DR.
BENJAMIN M. PALACIOS PERCHES, EN SU CARACTER DE RECTOR, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA "LA UNIVERSIDAD", Y POR LA OTRA PARTE, OMEGA FELA SEGURIDAD PRIVADA S.A. DE
C.V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. JOEL AVALOS ESTRADA, EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL. PRESTADOR", EL
CONJUNTO DE LAS PARTES EN LO SUCESIVO SERAN DESIGNADAS COMO “LAS PARTES”, CONTRATO
QUE SE REALIZA AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
I.- De “LA UNIVERSIDAD":

A) Que fue creada mediante decreto nimero 496/00 Il P.O. del Honorable Congreso del Estado de Chihuahua,
publicado en el Periddico Oficial del Estado No.43, el dia 27 de mayo del afio 2000, de conformidad con el articulo
64 fraccion XLI de la Constitucion Politica del Estado de Chihuahua, decreto por medio del cual se expidié la Ley
de la Universidad Tecnologica de ChINUANUAL . ............oveiivsiirieeiit ittt eeesiese et ee e er e

"g OUBLING W03 ‘L TOT 3P JUGE 3P T BYDS) UOD BIIE FIUEBIPaW B3UsIedsUR) 3p 31wo)

2 1od opegosde ‘euosiad eun e seaynuapl uspand anb sajevosiad soyep vos anb e opigap ‘sexgnd sauoisiaa 3p uppelegefs e esed

B) Que es un Organismo Pablico Descentralizado de la Administracion Paraestatal del Poder Ejecutivo del Estado
de Chihuahua, de conformidad con el articulo 94 de la Constitucion Politica del Estado de Chihuahua; con
personalidad juridica, competencia y patrimonio propio, de conformidad a lo establecido en los articulos 3 y 37 de
la Ley Orgémca del Poder Ejecutivo del EStAd0. ........c..coeiiiiieeiieiiciie ettt ere e s sn s e

C) Que tiene por objeto principal impartir Educacion Técnica Superior, para formar profesionistas a los que se les
denominara Técnico Superior Universitario, asi como Profesional Asociado, en programas de continuidad de
estudios para sus egresados y para los de otras instituciones de Educacion Superior que impartan el mismo tipo
educativo, que permitan a los estudiantes alcanzar el nivel académico de licenciatura, con aptitudes y
conocimientos cientificos y tecnologicos que coadyuven en [a solucidn creativa de problemas, con un sentido de
innovacion y la aplicacion de avances cientificos y teCnOIOGICOS. ........ovvcvierieieriieesie ettt
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D) Que el DR. BENJAMIN M. PALACIOS PERCHES, fue designado como RECTOR de la UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE CHIHUAHUA por el C. Goberador Constitucional del Estado LIC. CESAR HORACIO
DUARTE JAQUEZ, mediante nombramiento otorgado el dia 06 de febrero de 2015, quedando debidamente
inscrito en el Registro de Nombramientos de Servidores Plblicos de la Secretaria de Hacienda, bajo la Inscripcion
144, Folio 144, Libro Cuarto, e interviene en la celebracion del presente instrumento con fundamento en lo
dispuesto en la fraccion X del articulo 13 de la Ley de [a Universidad Tecnolégica de Chihuahua......................

E) Que sefiala como su domicilio legal el ubicado en Ave. Montes Americanos No, 9501, Sector 35, C.P. 31216, en
la Ciudad de Chihuahua, Chin.........cc.iiiiiiiie ettt cae st s ets e st e e en e e e e ereereeeen

Chihuahua, en fecha dieciocho de diciembre de dos mil quince, se discutié sobre la contratacion del SERVICI

DE VIGILANCIA PARA LA UNIVERSIDAD Y SUS UNIDADES ACADEMICAS BIS (BILINGUE,
INTERNACIONAL Y SUSTENTABLE), OJINAGA Y CUAUHTEMOC, bajo el procedimiento de Adjudicacion
Directa, por lo que se emitid Dictamen adjudicandose (a partida unica a favor de OMEGA FELA SEGURIDAD
PRIVADA S.A. DE C.V., con el nimero UTCH/AD/61/2015, tal y como se acredita con el acta de esa misma fecha
SUSCITA PO ] COMITE. .....veeeii ittt ettt ettt et e e en s et eeaae e eae e s s e e aessat et aeanens ‘

F) Que durante sesion del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Universidad Tecnolégica d&elﬁ
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ESTA HOJA DE FIRMAS NUMERD “1”, CORRESPONDE AL CONTRATO DE PRESTACION DE SFRVICIOS NUMERO UTCREAE
CELEBRADD ENTRE “LA UNIVERSIDAD" POR CONDUCTO DEL DR, BENJAMIN M. PALACIOS PERCHES ‘n--n“!"" v RAC!ER Dl-
RECTOR Y OMEGA FELA SEGURIDAD PRIVADA S.A. DE C.V., REPRESENTADA EN ESTE ACTQ RORRLT. EL AVALOS ESTRADA,
Fh S CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, PARA LA CONTRATACION DEL SE WIGETEVIGILANCIA PARA LA UNIVERSIDAD ¥
SUS UNIDADES ACADEMICAS BIS (BILINGUL INi’ERNACIONAL Y Sl E), OJINAGA Y CUAUHTEMOC, CON FECHA
DIECIONHO DE DICIEMBRE DE DOS MIL QUINCE... SR
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G) Que cuenta con suficiencia presupuestal derivada de recursos propios, para cubrir el importe del presente
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II.- De “EL PRESTADOR"™:

A) Que es una sociedad legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas tal y como lo acredita con
Testimonio de la Escritura Plblica No. 39,668 (Treinta y nueve mil seiscientos ochenta y ocho), de fecha 03 de
julio de 2012, otorgada ante la Fe del Lic. Armando Herrera Acosta, Notario Publico No. 12 (doce), en gjercicio
para el Distrito Judicial Morelos, Estado de Chihuahua; la cual quedd inscrita en el Registro Pablico de la
Propiedad y del Comercio del Estado de Chihuahua, bajo el folio mercantll electronico numero
2708% 0. 11ttt ettt ettt e h ket en e et en Rt ene e n e et SR

B) Que sus datos generales son los siguientes:

C) Que el C. JOEL AVALOS ESTRADA, es su representante legal y tiene poder y capacidad suficiente para
representar a OMEGA FELA SEGURIDAD PRIVADA, S.A. DE C.V., en los términos del presente contrato, tal y
como consta en la escritura pablica mencionada No. 8,947 (Ocho mil novecientos cuarenta y siete), de fecha 31 de
diciembre de 2013, oforgada ante la Fe del Lic. Eugenio Fermando Garcia Russek, Notario Publico No. 24
(Veinticuatro), en ejercicio para el Distrito Judicial Morelos, Estado de Chihuahua ; caracter que a la fecha no le ha
sido limitado ni revocado, lo que declara bajo protesta de decir verdad............o.ccccniniii

D) Que declara bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en ninguno de los supuestos contemplados por
el articulo 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacion de Servicios y Obra Publica de! Estado de
Chihuahua, de conformidad con el escrito de fecha dieciocho de diciembre de dos mil quince, el cual forma
parte integrante de este instrumento JUMICO..........coiviiiiiiiiii i

E) Que conoce los requerimientos de “LA UNIVERSIDAD” y cuenta con el personal, el equipo y las herramientas
propias y necesarias para prestar el servicio objeto del presente contrato, asi como las licencias y las
autorizaciones vigentes para la jecucion del MISMO........c.vvriivier i

lll.- De “LAS PARTES™:

A) Que para el beneficio de “LA UNIVERSIDAD", esta requiere del servicio objeto del presente
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B) Que se reconocen mutuamente la personalidad que ostentan, ademés de concurrir a la suscripcion del
presente contrato de buena fe, encontrandose libres de dolo, violencia, error, lesion o cualesquiera otros vicios en
su consentimiento, con el propésito de obligarse al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS
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CELEBRADO ENTRE “LA UNIVERSIDAD POR CONDUCTO DEL DR. BENJAMIN M. PALACIOS PERCHES, WDE
RECTOR ¥ OMEGA FELA SEGURIDAD PRIVADA S.A. DE C.V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO P [STRADA
EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, PARA LA CONTRATAGION DEL § IGILANCIA PARA LA UNIVERSIDAD Y
SUS UNIDADES ACADEMICAS BIS (BILINGUE, iNTERNAClOW“’ﬁBBI}E“fl OJINAGA Y CUAUHTEMOG, CON FECHA

DIECIOCHO DE DICIEMBRE DE DOS MIL QUINCE...
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PRIMERA.- OBJETO.- Bajo los términos y condiciones de este contrato, “EL PRESTADOR” se obliga a
proporcionar a “LA UNIVERSIDAD" el servicio de: SERVICIO DE VIGILANCIA PARA LA UNIVERSIDAD Y SUS
UNIDADES ACADEMICAS BIS (BILINGUE, INTERNACIONAL Y SUSTENTABLE), OJINAGA Y
CUAUHTEMOC, el cual se describe pormenorizadamente a continuacion, recibiendo a cambio la contraprestacion
que se indica en la clausula TERCERA siguiente:

PARTIDA

CANTIDAD

CONCEPTO

COSTO
MENSUAL
SIN LV.A

COsTO
MENSUAL
CONLVA,

SERVICIO DE VIGILANCIA PARA LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CHIHUAHUA Y LA
UNIDAD ACADEMICA B!S (BILINGUE, INTERNACIONAL Y SUSTENTABLE)

De lunes a Domingo:
1, 13 guardias con turnos de 12 horas a solicitud de la Universidad y 1 guardia con tuno de 8

horas, en la Unidad Académica BIS, ubicada en el Museo Semilla.
2, Acreditar tener amplia experiencia en el ramo del servicio que prestara,

UNICA 1 3, Las funciones que realizaran de manera enuncativa mas no limitativa son las sigulentes: $112,212.00 | $130,165.92

Revisién de:
- Enfrada y safida de peatones.

- Entrada y salida de vehlculos oficiales, kilometraje, quien los lleva, hacia donde se dirige y
revisando proveedores.

- Tarjefones de los vehiculos

- Vehiculos estacionados en las &reas no permitidas

Rondines consecutivos por el érea de estacionamientos para evitar cualquier anomalia,

Rondines consecutivos verificando que todo se encuentre en perfecto estado esto incluye que todos
los salones y aulas méviles, se encuentren cerados, apagado de aires y luces, menos el cajero
automatico.

Transportacion de alumnos de! tumo despresurizado y nocturno que fienen su salida a las 9y 10 de la
noche respectivamente que no cuentan con vehiculo, hasta la calle 5 y nifios héroes, e! vehiculo es
proporcionado por la Universidad.

ASPECTOS GENERALES:

Programa de actividades y obligaciones para la prestacidn de! servicio de vigilancia,

Para otorgar ef servicio de vigilancia el prestador presentara elementos de seguridad especializados y
capacitados para desempefiar sus funciones de trabajo, los cuales deberén vigilar el orden y
comportamiento de las personas dentro las reas bajo custodia.

Los elementos que presente el prestador deberd ajustarse a las siguientes responsabilidades y
obligaciones:

RESPONSABILIDADES:

A Las instalaciones de la Universidad Tecnoldgica de Chihuahua, deben de permanecer
vigiladas las 24 horas del dla, lodos los dias del afio, por lo que al faltar a sus labores un
vigilante, de inmediato deberd darse conocimiento al coordinador de seguridad
dependiente de abogada general y a la empresa contratada para que se proporcione el
vigilante faltante y anctarlo en la bitacora

B.  Acudir al desempefio de su servicio, 15 minutos antes de la hora de entrada, segin el
turno que le corespenda o conforme al horario asignado, y deberé presentarse a su
senviclo perfeclamente aseado, rasurado, asi como el calzado lusirado, el uniforme
completo e impecable, asi como en plenas facultades fisicas y mentales.

C.  Llevar un registro diario por tumo de todos los acontecimientos relevantes dentro de la
Universidad anotandolos en la bitacora,

D.  Revisar minuciosamente las areas resfringidas al momento de recibirlas, ya que cualquier
anomalia que presente sea responsabilidad del elemento que desmonte el servicio.

E.  Conocer la ubicacion de los extintores e hidrantes del area donde se encuentra asignado,
asl como verificar que se encuentren libres de obstaculos.
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F.  Verfficar que las puerlas de entrada y salida se encuentren cerradas cuando haya
interrupcién de energla eléctrica, con ¢l fin de evitar intromisiones de personas extrafias.,
cuando haya inferrupcién o falla de la energia eléctrica, el vigilante deberé notificarlo a la
persona designada por el itular de Direccién de Planeacion y Evaluacion.

@G, l|dentificar fisicamente a los funcionarios y conocer nombre y cargo.

H.  Recabar toda Informacién respectiva, en caso de estar presente en el lugar o cerca donde
suceda algo extracrdinarlo, y deberd comunicarla a la persona designada por la
universidad, concretamente: accidentes, pérdidas, reparto volantes, asl como civiles que
hayan comefido algin ilicto o cualquier anomalla que se presente dentro de la
Universidad.

l Permanecer en sus puestos asignados; quienes sean sorprendidos fuera de ellos se les
considerara como falta.

J Anotar en su bitécora, las novedades extraordinarias que se presenten en forma
cronolégica en el horario de su serviclo.

K. Informar verbalmente al jefe de tumo o encargade de servicio, las novedades
extraordinarias y las realizara por escrito mediante copla de bitécora,

L. Negar toda informacién a personas exfrafias o unlformadas que no pertenezcan a la
Universidad Tecnolégica de Chihuahua, solicita autorizacion & los superiores para tal
informacién.

M. Informar al jefe de turno o encargado de servicio, en caso de que un confratista, técnico o
visitante que haya usado gafete para visitar algin departamento de nuestras instalaciones
y se retire sin enfregarlo, debera de anotar toda informacion sin omitir ninglin dato (nombre
completo, dia, hora y lugar de acceso).

N.  Tratar con respecto al personal empleados, provaedores, alumnos y visitantes.

0.  Cooperar eficazmente en los casos da siniestro tales como incendios, sismos, amenazas
que pongan en peligro eminente la vida o seguridad de las personas que se encuentran
dentro de las instalaciones.

P.  Las relaciones personales de vigilancia con los demas empleados dentro y fuera de la
institucion educativa deben de ser restringidas, evitando establecer amistad o platica que
los distraiga de sus funciones o lo inclinen a dar concesiones en sus revisiones rutinarias.

Q. Llevar una biticora de control de vehlculos oficiales anotar en ella las entradas y salidas
de la universidad, de mobiliario y equipos.

R.  En toda enfrada y salida de mobiliario y equipo de la universidad, debera exigirse la
respectiva auforizacion de la Direccion de Planeacién y Evaluacion, area bienes
patrimoniales, sin cuyo documento se impedird su trénsito bajo su estricta responsabilidad
y de la empresa que lo contrata.

8. Ante la negativa de mostrar la aulorizacion de entrada o salida del mobiliario y equipo, el
vigilante Impedir4 la salida del vehiculo bajo su estricta responsabifidad y de la empresa
que lo contrata. Lo reportara de inmediato al area juridica pidiendo instrucciones y de ser
necesario, se auxiliara de la fuerza plblica,

T.  Cuando se pretenda el ingreso de vehiculos que transporfen materiales, mobiliario o
equipos para ser enfregados a la universidad de permitir su entrada bajo su estricla
responsabilidad y de la empresa que lo contrata, Anotara en la bitacora reportando de
inmediato su ingreso a la direcclon de planeacian y evaluacion; quien le daré instrucciones.

U.  Se pemitlra el ingreso de vehiculos de proveedores que exhiban la razon sociel de la
empresa surtidora, anoléndolo en la bithcora bajo su esfricta responsabilidad y de la
empresa que lo contrata,

V, El vigilante debera hacer recorrido de todas las areas denfro de los terrenos de g
universidad con el fin de detectar cualesquier anomalla y procediendo en consecuencia.

- Para ello debera marcar cada hora en las diversas estaciones con el reloj checador de
conformidad con las instrucciones citadas por escrito por parte del coordinador de
seguridad.

W. Registrar en la bitacora, la enlrada y salida de personas ajenas a la universidad bajo su
estricta responsabilidad y de la empresa que lo contrata. Cuando las mismas pretendan) —
ingrasar al intericr de las Instalaciones para realizar algln trabajo, estas deberan mostrar la >
autorizacién correspondiente, ser anotado en la bitacora y archivar el documento para la
aclaraciones que pudieran suscitarse. S‘ £/

X.  Vigilar el orden en las zonas de estacionamiento de los vehiculos, ademas de cuidar la ..
areas designadas para el personal de la universidad, cuidando que los mismos no sean
objeto de robo o dafios,

Y.  Conservar el recinto de la caseta de vigilancia en orden y aseado, asi como el mobiliario g
instalaciones puesto a su disposicion.

Z.  Consenvar y custodiar en la caseta de vigilancia, las llaves que les fueran confiadas ¥
solamente ser entregadas a la persona que se las proporciond.

AA. En caso de algun incidente que fusre producto de la delincuencia, dar aviso inmediato a Ia
auloridad competente, asi como a la Rectora de la Universidad Tecnologica de Chihuahua y
al personal del area |und|ca que se encuenlre a cargo segln instrucciones de bitacora,
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BB. Se presentaran a trabajar con las identificaciones y credenciales correspondientes, tanto de
la empresa donde lo acredite como empleadc, asl como las de las autoridedes reguladoras
segUn sea el municipio donde se presta el servicio y la del Estado.

CC. Se presentaran debidamente uniformados, el cual debera ser diferente al que usan las
corporaciones policiacas, investigadoras, militares o de seguridad publica, cumpliendo con
|os lineamlentos de ley (uniforme planchado, corbata, cinto, zapatos de frabajo de acuerdo a
la actividad a realizar y ei punio donde se prestara el semviclo, y en inviemo, abrigo o
chamarra acorde al mismo}.

DD. Deberan portar fornitura con radio fransmisor, esposas, gas pimienta y compartimiento con|-
guantes profilacticos (lAmpara de mano para turno noctuma).

EE. Deberan portar un radio transmisor (tipo walkie talkie) para Interoomumcacién en cada punto
donde se preste el servicio,

FF. En caso de solicitar el cambio de algiin guardia por incumplimiento de sus funciones, no
sera reinstalado en ninguna de las Areas de la instifucién educativa,

GG. Deberan llevar una bltacora donde se anotarén [os eventos més relevantes en su turno (la)
cual la proporcionaré la empresa adjudicada).

HH. Revisar que al término de las la los accesos a los edificios se encuentren cerrados con
llave, verificando que tos de calefa ventilacién se encuenfren a asi
como [as luces interiores, procediendo a apagarlas en su caso de tener acceso al érga,

anotando la_anomalla_en la bitacora y repordndelo a la Secrefarla de Administracién y
Flnanzas en su Subdiraccidn de Mantenimiento.

TIENEN PROHIBIDO REALIZAR LOS ELEMENTOS DE VIGILANCIA LOS SIGUIENTES ACTOS:

A. Presentarse a sus labores bajo la influencia de algln tipo de drogas, alcohol o enervantes.

B.  Por ningiin motivo podran permanecer en los puestos dende laboran sus compafieros
cuando desmonten el servicio.

C. Cometeractos de Indisciplina, tener conducta prepotents con el personal empleado, visitas
y proveedores, asl come tomar atribuciones que no les correspondan.

D.  Introducir armas de fuego al intericr de los centros de trabajo.

E.  Dormirse durante el fumo de trabajo y/ o salir del &rea de irabajo para atender asuntos

personales.

Fumar o ingerir alimentos, tomar refrescos o bebidas embriagantes, escuchar radio

grabadora, leer periédicos o revistas, ya que esto desvia la atencién debida en el

desempefio de su comision durante el servicio.

G.  Abrir escritorios en caso de detectar que han sido violados, lo comunicard inmediatamente
al jefe de turmo o encargado del servicio correspondiente.

H.  Guardar bajo su responsabilidad paquetes, objetos y materiales del personal empleado y
usuario del servicio.

I Pemiifir el acceso a personas ajenas a las Areas restringidas, sin la autorizacion
correspondiente del encargado de la misma,

J.  Permifir ef acceso a personas ajenas como son: aseadores de calzado, vendedores
ambulantes, mendigos, personas que lieven animales, personas que realicen actos con
fines politicos, propagandistas o religiosos, asi como a personas en estado inconveniente
que puedan alterar el orden,

K. Retirarse de sus puestos antes de ser relevados por ofro elemento, o previa autorizacion
de su superior, ya que de lo contrario, se considerara como abandono de puesto asignado.

L. Remitir la entrada a personas que porten bultos voluminosos, asi como permitir la salida a
los que pretendan sacar del inmueble articulos, materiales o equipo sin pase o la
autorizacion correspondiente del fitular, el cual deberd estar debidamente requisitado
(pase de salida) con folio, centro de trabajo que transfiere, centro de frabajo de desfino,
fecha, hora, relacion de bienes en caso de ser mobiliario ¢ equipo de oficina, nombre y
firma de la persona que auforiza la salida, nombre de la persona que realiza la
transferencia que deberd acreditarse mediante una Identficacion. en su caso si es
mediante un vehiculo oficial o particular se anotara: placas, marca, modelo y tipo. Para
este fipo de consigna, se colejara la firma que autoriza con la relacion de firmas que
previamente debera entregar la jefatura de proteccion y seguridad correspondiente,

Facllitar por descuido o irresponsabilidad el desarrollo de actos licitos.

Hacer mal uso de los bienes o instalaciones bajo su resguardo.

Dar informacién confidencial a personas no autorizadas.

Ausentarse de su lugar de vigilancia en horas de labores sin el permiso correspondiente.

Aceptar regalos o gratificaciones como consecuencia del servicio, o aceptar ofrecimientos

0 promesas por cualquier accion o misién.

m

poo==

OBLIGACIONES DE LA EMPRESA PRESTADORA DEL SERVICIO:

A. El prestador del servicio de gi_gdan ia se obliga a acudir personalmente atodas y cada una
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‘de [as reuniones de trabajo a que sea llamado, atendiendo puntualmente la solicitud que
realice la persona que designe el representante de la Universidad Tecnolégica de
Chihuahua.

B. Cuando se presenten robos o dafios a objetos palrimonio de la Universidad Tecnologica
de Chihuahua, la compafila ylo empresa que resulte adjudicada deberd resfitulr el bien de
forma inmediata, mientras se llevan a cabo fas investigaciones correspondientes.

C. En caso de acciones fipificadas como dellto, coadyuvar en la investigacion y formar parte
de la denuncia.

D. Dar aviso inmediato a la Universidad Tecnoldgica de Chihuahua, del personal dado de
baja y del que lo sustituya, quien debera cumplir con todos y cada uno de los requisitos.

E.  Proporcionar los uniformes necesarios al parsonal que pone a disposicion, con el fin de
que estos no se presenten a aborar con uniformes sucios, desgastados o sin uniforme.

EL PERSONAL DE VIGILANCIA DEBERA CONTAR CON LO SIGUIENTE:

- Acuerdo de autarizacién de vigencia ante |a Direccion de Seguridad Piblica Municipal,
- Cédula de identificacién de los guardias por lo menos de 1 afic, expedida por la Direccién
de Seguridad Pablica Municipal.

Uniforme completo e impecable

Radio de comunicacion

Extintor tipo abc o agua

Botiquin de primeros auxilios

Equipo de seguridad

Licencia de conducir

Identificacién oficial

Bitacora

Formato check Iist

Gafete para proveedores

Formato de identificacion para vehiculos oficlales

I T T T T I I |

La empresa de seguridad debera capacitar constantemente a los guardias en los siguientes aspectos:

-Defensa personal, primeros auxilios, llamada de emergencia, contra incendios, acceso de vehiculos,
acceso & personas, contra bombas, robo de vehiculos, privacion llegal de la libertad o secuastro
feniendo la facultad expresa la Universidad Tecnoldgica de Chihuahua para revisar la documentacion
que acredite a capacitacion de los elementos de seguridad.

La empresa de seguridad revisara que sus elementos porten al ingreso de sus actividades con su
uniforme impecable, Identificacion personal, asi como el permiso municipal vigente autorizado como
elemento de seguridad plblica tenfendo la facultad expresa la Universidad Tecnologica de
Chihuahua para revisar la documentacion que lo acredita llevando a cabo la sefializacion a la empresa
por no cumplir con los requisito minimos que se exigen para dar el servicio de calidad a la empresa
que se comprometid con la institucion.

La empresa debera proporcionar al menos una cuatrimoto y una bicicleta a los guardias de seguridad
para el apoyo en el desempefio de sus actividades.

SERVICIO DE VIGILANCIA PARA LA UNIDAD ACADEMICA DE OJINAGA

De lunes a Domingo:

4 guardias con turnos de 12X12 horas en formato de un guardia de dfa y uno nocturna $38,262.00 $44,383.92
y . ] .

Acreditar tener amplia experiencia en el ramo del serviclo que prestara.
Las funciones que realizaran de manera enunciafiva mas no limitativa son las siguientes:

UNICA 1

Revision de:

A
- Entraday salida de peatones. >
- Entrada y salida de vehiculos oficiales, kilometraje, quien los lleva, hacia donde se

dirige y revisando proveedores. "

- Tarjetones de los vehiculos

- Vehiculos estacionados en las areas no permitidas

- Randines consecufivos por el &rea de eslacionamientos para evitar cualquier
anomalia.

- Rondines consecutivos verificando que todo se encuentre en perfecto estado esto
incluye que todos los salones y aulas méviles, se encuentren cerrades, apagado de
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aires y luces.

Aspectos generales
Programa de actividades y obligaciones para la prestacion de! servicio de vigilancia.

Para otorgar el servicio de vigllancia “el prestador” presentara elementos de seguridad especializados
y capacitados para desempefiar sus funciones de trabajo, los cuales deberén vigilar el orden y
comportamiento de las personas dentro las areas bajo cusiodia.

Los elementos que presente “e! prestador” deberé ajustarse a las siguientes responsabilidades y
obligaciones:

Responsabilidades.-

A Las instalaciones de [a Unidad Académica deben de permanecer vigiladas las 24 horas
del dia, todos los dias del afio, por lo que al faltar a sus labores un vigilante, de inmediato
deber4 darse conocimiento al encargado asignado por pate de la Universided y a la
empresa contratada para que se proporcione el vigilante faltante y anotarlo en fa bitacora

B.  Acudir al dessmpefio de su servicio, 15 minutos antes de la hora de entrada, segin el

turno que le corresponda o conforme al horario asignado, y debera presentarse a su

servicio perfectamente aseado, rasurado, asl como el calzado lustrado, el uniforme
completa e impecable, asi como en plenas facultades fisicas y mentales.

Llevar un registro diario por turmo de todos los acontecimientos relevantes dentro de la

Universidad anotandolos en la bitacora.

Revisar minuciosamente las 4reas restringidas al momento de recibirlas, ya que cualquier

anomalla que presente sea responsabilidad del elemento que desmonte e servicio.

Conocer la ubicacion de los extintoras e hidrantes del &rea donde se encuentra asignado,

asi como verificar que se encuentren libres de obstaculos.

Verfficar que las puertas de entrada y salida se encuentren cerradas cuando haya

interrupcion de energla eléctrica, con el fin de evitar infromisiones de personas extrafias.,

cuando haya interrupcién o falla de la energla eléctrica, el vigilante debera nofificarlo a la
persona designada por la Universidad.

Identificar fisicamente a los funcionarios y conocer nombre y cargo.

Recabar toda informacion respectiva, en caso de estar presente en el lugar o cerca donde

suceda algo extraordinario, y deberd comunicarla a la persona designada por la

universidad, concretamente: accidentes, pérdidas, reparto volantes, asf como civiles que
hayan comefido algiin ilicito o cualquier anomalia que se presenle dentro de la
universidad.

l. Permanecer en sus puestos asignados; quienes sean sorprendidos fuera de ellos se les
considera como falta.

J. Anotar en su bitacora, las novedades extraordinarias que se presenten en forma
cronolagica en el horario de su servicio. . .

K. Informar verbalmente al jefe de tumo o encargado de servicio, las novedades
extraordinarias y las realizara por escrito mediante copia de bitacora.

L Negar toda informacién a personas exirafias o uniformadas que no pertenezcan a la
Universidad, solicita autorizacion a los supetiores para tal informacion.

M. Informar al jefe de tumo o encargado de servicio, en caso de que un conlratista, técnico o
visitante que haya usado gafete para visitar algtn departamento de nuestras nstalaciones
y se retire sin entregarlo, debera de anotar toda informacién sin omitir ningtin dato (nombre
completo, dia, hora y lugar de acceso).

N.  Tratar con respecto al personal empleados, proveedores, alumnos y visitantes.

0.  Cooperar eficazmente en los casos de siniestro tales como incendios, sismos, amenazas
que pongan en peligro eminente la vida o seguridad de las personas que se encuentran
deniro de las instalaciones.

P, Las relaciones personales de vigilancia con los demas empleados dentro y fuera de la
institucion educativa deben de ser restringidas, evitando establecer amistad o platica que
los distraiga de sus funciones a lo inclinen a dar concesicnes en sus revisiones rutinarias.

Q.  Llevar una bitacora de control de vehiculos oficiales anotar en ella las entradas y salidas
de la universidad, de mobiliario y equipos.

R.  Entoda enirada y salida de mobiliaric y equipo de la Unidad Académica, debera exigirse la ‘

mom o o

To

respeciiva autorizaclon, sin cuyo decumento se impedird su transifo bajo su esfricta
responsabilidad y de la empresa que lo contrata.

S.  Anle la negativa de mostrar a autorizacion de enfrada o salida del mobiliario y equipo, el
vigilante impediré la salida del vehiculo bajo su estricla responsabilidad y de la empresa
que lo contrata. Lo reportara de inmediato al personal asignade por la Universidad y de ser
necesario, se auxiliara de la fuerza piblica,

T.  Cuando se prelenda el ingreso de vehiculos que transporten materiales, mobillario o
equipos para ser entregados a la Universidad de permitir su entrada bajo su estricta
responsabilidad y de la empresa que lo contrala. Anotara en la bitacora reportando de \
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inmediato su ingreso a la direccion de planeacion y evaluacion; guien le dara instrucciones.
Se pemillira el ingreso de vehiculos de proveedores que exhiban la razon soclal de la
empresa surtidora, anoténdolo en la bitacora bejo su estricta responsabilidad y de g
empresa que lo contrata.

El vigilante debera hacer recorrido de todas las éareas dentro de los terrencs de la|
universidad con e fin de detectar cualesquier anomalia y procediendo en consscuencia.
Registrar en [a bitacora, la entrada y salida de personas ajenas & la Unidad Académica bajo
su estricta responsabilidad y de la empresa que lo confrata. Cuando las mismas pretendan
ingresar al interior de las instalaciones para realizar algiin rabajo, estas deberan mostrar la
autarizacién correspondiente, ser anotado en la bitacora y archivar el documento para las
aclaraciones que pudieran suscitarse.

Vigilar el orden en las zonas de estacionamiento da los vehlculos, ademés de cuidar las
4reas designadas pera el personal de la universidad, cuidando que los mismos no sean
objeto de robo o dafios.

Conservar el recinto de la caseta de vigilancia en orden y aseado, asi come el mobiliario g
instalaciones puesto a su disposicion.

Conservar y custodiar en la caseta de vigllancia, las llaves que les fueran confladas y

solamente ser entregadas a la persona que se las proporciono.

En caso de algun incidente que fuere producto de la delincuencia, dar aviso inmediato a la
autoridad competente, asl como persenal asignado por la Universidad,

Se presentaran a trabajar con |as identificaciones y credenclales correspondientes, tanto de
la empresa donde lo acredite como empleado, asi como las de las autoridades reguladoras
sequn sea el municiplo donde se presta el servicio y la del estada.

Se presentaran debldaments uniformados, el cual deberd ser diferente al que usan las
corporaciones policiacas, investigadoras, militares o de seguridad plblica, cumpliendo con
los lineamientos de ley (uniforme planchado, corbata, cinfo, zapatos de trabajo de acuerdo

a la actividad a realizar y el punto donde se prestara el servicoo y en inviemo, abrigo o
chamarra acorde al mismo).

Deberan portar fornitura con radio transmisor, esposas, gas pimienta y compartimiento con|
guantes profilacticos {lampara de mano para furne noctumo).

Deberan portar un radio transmisor (tipo walkie talkie) para intercomunicacién en cada punto
donde se preste el servicio,

En caso de solicitar el cambio de algin guardia por incumplimiento de sus funciones, no

sera reinstalado en ninguna de las areas de la institucion educativa.
Deberan llevar una bitacora donde se anotaran los eventos mas relevantes en su tumo (la
cual la proporcionara la empresa adjudicada),

Revisar que al término de las labores los accesos a los edificlos se encuentren cerrados conl

llave, veriflcando que los aparatos de calefaccion o ventiiacion se encuentren apagad
como las luces Inferiores, procediendo a apagarlas en su caso de tener acceso al érea,
anotando la anomalia_en la bitdcora y reportandolo a la direccion de administracion ¥

finanzas en su subdireccion de mantenimiento.

Tienen prohibido realizar los elementos de vigilancia los siguientes actos.

Presentarse & sus labores bajo la influencia de algin tipo de drogas, alcohol o enervantes.
Por ningin motivo podran permanecer en los puestos donde laboran sus compafieros
cuando desmonten el servicio.

Cometer actos de indisciplina, tener conducta prepotente con el personal empleado, visitas
y proveedores, asi como tomar atribuciones que no les correspondan.

Introducir armas de fuego al interior de los centros de trabajo.

Darmirse durante el turno de trabajo y/ o salir del area de trabajo para atender asuntos
personales.

Fumar o ingerir alimentos, tomar refrescos o bebidas embriagantes, escuchar radio
grabadora, leer perldicos o revistas, ya que esto desvia la atencion debida en el
desempefio de su comision durante el servicio,

Abrir escritorios en caso de detectar que han sido violados, lo comunicara inmediatamente
al jefe de tumo o encargado del servicio correspendiente.

Guardar bajo su responsabilidad paquetes, objetos y materiales del personal empleado y
usuario del servicio.

Permitir el acceso a personas ajenas a las &reas restringidas, sin la autorizacion
correspondiente del encargado de la misma.

Permitir el acceso a personas ajenas como son: ascadores de calzado, vendedores
ambulantes, mendigos, personas que lieven animales, persenas que realicen actos con
fines politicos, propagandistas o religiosos, asl como a personas en estado inconveniente
que puedan alterar el orden.

Retirarse de sus puestos antes de ser relevados por ofro elemento, o previa autorizacion
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L. Remitiria enrada a personas que porten bultos voluminosos, asi como permitir |2 salida a
los que pretendan sacar del inmueble articulos, materiales o equipo sin pase o la
autorizacion correspondiente del titular, el cual debera estar debidamente requisitado
{pase de sallda) con folio, centro de frabajo que transfiere, centro de trabajo de destino,
fecha, hora, relacion de bienes en case de ser mobiliario 0 equipo de oficina, nombre ¥
fima de la persona que auforiza la salida, nombre de la persona que realiza la
transferencia que deberd acreditarse mediante una identificacién. en su caso si es
mediants un vehiculo oficial o particular se anotara: placas, marca, modelo y tipo. Para
este tipo de consigna, se cotejara la firma que auforiza con la relacion de firmas que
previamente deberé enregar la Jefatura de proteccion y seguridad correspondiente.
Facilitar por descuido o irresponsabilidad el desarrollo de actos llicltos.

Hacer mal uso de los bienes o instalacicnes bajo su resguardo.

Dar informagién confidencial a personas no autorizadas.

Ausentarse de su lugar de vigilancia en horas de labores sin el permiso correspondiente.
Aceptar regalos o gratificaclones como consecuencla del servicio, o aceptar ofrecimientos
0 promesas por cualquier accién o mision,

pvozx

Obligaciones de [a empresa prestadora del servicio:

A.  El prestador del servicio de vigilancia se obliga a acudir personalmente a todas y cada una
de las reuniones de trabajo a que sea llamado, atendiendo puntuatmente la solicitud que
realice la persona que designe el representante de la Universidad.

B. Cuando se presenten robos o dafios a objetos patrimonic de fa Universidad, la compafila
ylo empresa que resulte adjudicada debera restituir el blen de forma inmediata, mientras
se llevan a cabo las investigaciones correspondientes.

C. En caso de acclones tipificadas como dellto, coadyuvar en la investigacion y formar parte
de la denuncia.

D. Dar aviso inmediato a la Universidad, del personal dado de baja y del que lo sustituya,
quien debera cumplir con todos y cada uno de los requisites.

E.  Proporcicnar los unlformes necesarios al personal que pone a disposicion, con el fin de
que esios no se presenten a laborar con uniformes sucios, desgastados o sin uniforme.

EL PERSONAL DE VIGILANC!A DEBERA CONTAR CON LO SIGUIENTE:
Uniforme completo e Impecable
- Radio de comunicacion
- Cedula de Identiflcacion Personal
- Extintor tipo abc 0 agua
- Botiquin de primeros auxilios
- Equipo de seguridad
- Identificacién oficial
- Bitacora
- Formato check list
- Gafete para proveedores
- Formato de identificacion para vehiculos oficiales

La empresa de seguridad deberé capacitar constantemente a los guardias en los siguientes aspectos:

-Defensa personal, primeros auxilios, llamada de emergencia, contra incendios, acceso de vehiculos,
acceso a personas, confra bombas, robo de vehiculos, privacion llegal de la libertad o secuestro
teniendo la facultad expresa la Universidad Teenoldgica de Chihuahua para revisar la documentacion
que acredile la capacitacién de fos elementos de seguridad.

La empresa de seguridad revisara que sus elementos porten al Ingreso de sus actividades con su
uniforme impecable, identificacién personal, teniendo la facultad expresa la Universidad Tecnologica
de Chihuahua para revisar la documentacion que lo acredite llevando a cabo la sefializacion a la
empresa por no cumplir con los requisito minimos que se exigen para dar el servicio de calidad a la
empresa que se comprometié con fa institucion,

La empresa deberd proporcionar al menos una cuatrimoto y una bicicleta a los guardias de seguridad
para que el apoyo en el desempefio de sus actividades.

Q.

UNICA

SERVICIO DE VIGILANCIA PARA LA UNIDAD ACADEMICA DE CUAUHTEMOC

De lunes a Domingo:

2 guardias con tunos de 12X12 horas en formate de un guardia de dla y uno nectumo $19 131 00
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Acreditar tener amplia experiencia en el ramo del servicio que prestara.
Las funciones que reallzaran de manera enunclativa mas no limitativa son las siguientes:

Revisién de:

- Enirada y salida de peatones,

- Enfrada y salida de vehiculos oficiales, kilometraje, quien los lleva, hacla donde se
dirige y revisando proveedores.

- Tarjetones de los vehiculos

- Vehleulos estacionados en las areas no permitidas

- Rondines consecutivos por el &rea de estacionamientos para evitar cualquier
anomalia.

- Rondines consecutivos verificando que todo se encuentre en perfecto estado esto
incluye que todos los salones y aulas méviles, se encuentren cerrados, apagado de
aires y luces.

Aspectos generales
Programa de actividades y cbligaciones para la prestacion det servicio de vigilancia,

Para otorgar el servicio de vigilancia “el prestador’ presentara elementos de seguridad especializados
y capacitados para desempefiar sus funciones de trabajo, los cuales deberén vigilar €l orden y
comportamiento de las personas dentro las areas bajo custodia.

Los elementos que presente “el prestador’ debera ajustarse a las sigulentes responsabilidades y
obligaciones:

Responsabilidades.

M. Las instalaciones de la Unidad Académica deben de permanecer vigiladas las 24 horas
del dia, tados los dias del afio, por lo que al faltar a sus labores un vigilante, de inmediato
debera darse conccimiento al encargade asignado por pate de la Universidad y a la
empresa contratada para que se proporcione el vigilante faltante y anctarlo en la bitacora

KK.  Acudir al desempefio de su servicio, 15 minutos antes de la hora de entrada, seg(n el
urno que le corresponda o conforme al horario asignado, y debera presentarse a su
serviclo perfectamente aseado, rasurado, asl como el calzado lustrado, el uniforme
completo e impecable, asi como en pienas facultades fisicas y mentales.

LL.  Llevar un registro diario por umo de todos los acontacimientos relevanies dentro de fa
Universidad anctandolos en la bitécora.

MM. Revisar minuciosamente las &reas restringidas al momento de recibirlas, ya que cualquier
anomalla que presente sea responsabilidad del elemento que desmonte el servicio,

NN.  Conocer la ubicacion de los extintores e hidrantes del area donde se encuentra asignado,
asi como verificar que se encuentren libres de obstaculos.

00, Verificar que las puertas de entrada y salida se encuenfren cerradas cuando haya
interrupcion de energia eléctrica, con el fin de evitar infromisiones de personas extraiias.,
cuando haya inlerrupeian o falla de la energla eléclrica, el vigifante debera notificario a la
persona designada por la Universidad.

PP. Identificar fisicamente a los funcionarios y conacer nombre y cargo.

QQ. Recabar toda informacién respectiva, en caso de estar presente en el lugar o cerca donde
suceda algo extraordinario, y deberd comunicarla a la persona designada por la ;
universidad, concretamente: accidentes, pérdidas, reparto volantes, asf como civiles que f
hayan cometido algln fiicito o cualquier anomalia que se presente dentro de la
universidad.

RR. Permanecer en sus puestos asignados; quienes sean sorprendidos fuera de ellos se les
considera como falta.

SS.  Anotar en su bitacora, las novedades extraordinarias que se presenten en forma
cronoldgica en el horario de su servicio.

TT. Informar verbalmente al jefe de fumo o encargado de serviclo, las novedades :
extraordinarias y las realizara por escrito mediante copia de bitacora. Q

UU. Negar toda informacién a personas extrafias o uniformadas que no pertenezcan a la
Universidad, solicila autorizacién a los superiores para tal informacion.

W.  Informar al jefe de tumo o encargado de servicio, en caso de que un coniratista, técnico o
visitante que haya usado gafete para visitar algin departamento de nuestras instalaciones
y se retire sin entregarlo, debera de anotar toda informacion sin omitir ningan dato (nombre
completo, dia, hora y lugar de acceso).

WW. Tratar con respecto al personal empleados, proveedores, alumnos y visitantes,

XX, Cooperar eficazmente en los casos de siniestro tales como incendios, sismos, amenazas

que pongan en peligro eminente la vida o seguridad de las personas que se encuentran /
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CCC. Cuando se pretenda el ingreso de vehiculos que transporten materlales, mobiliario o

MMM.

Tienen prohibido realizar los elementos de vigilancia los siguientes actos.

dentro de las instalaciones.

Las refaciones personales de vigilancia con los demés empleados dentro y fuera de la
institucion educativa deben de ser restringidas, evitando establecer amistad o platica que
los distralga de sus funciones o lo inclinen a dar concesiones en sus revisiones rutinarias.
Llevar una bitacora de control de vehfculos oficiales anotar en ella las entradas y salidas
de la universidad, de mobiliaric y equipos.

En toda entrada y salida de mobiliario y equipo de la Unidad Académica, debera exigirse fa
respectiva autorizacion, sin cuyo documento se impedird su trénsito bajo su estricta
responsabilidad y de la empresa que lo contrata,

Ante la negativa de mostrar la autorizacion de enfrada o salida del mobiliario y equipo, el
vigllante impediré la salida del vehiculo bajo su estricta responsabilidad y de la empresa
que lo contrata, Lo reportara de inmediato al perscnal asignado por la Unlversidad y de ser
nacesario, se auxillara de la fuerza piblica,

equipos para ser entregados a la Universidad de permltir su entrada bajo su estricta
responsabilidad y de la empresa que lo confrata. Anotara en la bitacora reportando de
inmediato su ingreso a la direccion de planeacion y evaluacion; quien le dara instrucciones.
Se permitira el Ingreso de vehiculos de proveedores que exhiban la razon social de fa
empresa surtidora, anotandolo en la bitacora bajo su estricta responsabilidad y de la
empresa que lo contrata.

El vigllante debera hacer recorrido de lodas las 4reas dentro de los terrenos de la
universidad con el fin de detactar cualesquier anomalla y procediendo en consecuencia.
Registrar en la bitacora, la entrada y salida de personas ajenas a la Unidad Académica bajo

su estricta responsabilidad y de la empresa que lo contrata. Cuando las mismas pretendan
ingresar al Interior de las instalaciones para realizar algin trabajo, estas deberan mostrar la
autorizacion correspondiente, ser anofado en la bit4cora y archivar el documento para las|
aclaraciones ue pudleran suscitarse.

Vigilar el orden en fas zonas de estacionamiento de los vehiculos, ademéas de cuidar las
areas designadas para el personal de la universidad, cuidando que los mismos no sean
objeto de robo o dafios.

Consenvar el recinio de la caseta de vigllancia en orden y aseado, asi como el mobiliario e
instalaciones puesto a su disposicion.

Conservar y custodiar en la caseta de vigilancla, fas llaves que les fueran confiadas ¥
solaments ser entregadas a la persona que se las proporclond.

En caso de alglin incidente que fuere producto de la delincuencia, dar eviso lnmediato a la
autoridad competente, asi como personal asignado por la Universidad.

Se presentaran a trabajar con las identificacionss y credenciales correspondientes, tanto de
la empresa donde lo acredite como empleado, asi como las de las autoridades reguladoras
seglin sea el munliclpio donde se presta el servicio y la del estado,

Se presentaran debidamente uniformados, el cual debera ser diferente al que usan las
comporaciones policiacas, investigadoras, militares o de seguridad publica, cumpliendo con
los lineamientos de ley {uniforme planchado, corbata, cinto, zapatos de trabajo de acuerdo

a la actividad a realizar y el punto donde se prestara el servicio, y en Invierno, abrigoe o
chamarra acorde al mismo).

Deberan portar fomitura con radio transmisor, esposas, gas pimienta y compartimiento con
guantes profilécticos {[ampara de mano para turno noctumo),

Deberan portar un radio transmisor {tipo walkie talkie) para intercomunicacion en cada punto
donde se preste el servicio.

En caso de solicitar el cambio de algin guardia per incumplimiento de sus funciones, noj
sera reinstalado en ninguna de las areas de la insfitucion educativa.

Deberan llevar una bitacora donde se anotaran los eventos més relevantes en su tuno (la
cual la proporcionaré la empresa adjudicada).

Revisar que al t8rmino de |as [abores los accesos a los edificios se encuentren cerrados con
llave, verificando que los aparatos de calefaccion o ventilacion se encuentren apagados, asf
como las luces Interiores, procediendo a apagarias en su caso de tener acceso ai area

anotando |a anomalia_en |a bitacora y reportandolo & la direccion de administracion y
finanzas en su subdireccién de mantenimiento.

Presentarse a sus labores bajo la influencia de algln tipo de drogas, alcohol o enervantes.
Por ningtin motlvo podran permanecer en los puestos donde laboran sus compafieros
cuando desmonten el servicio.

Cometer actos de indiscipling, tener conducta prepotente con el personal empleado, visitas
y proveedores, asl como tomar atribuciones que no les correspondan.

introducir armas de fuego al interior de los centros de trabajo.

Dormirse durante el fumo de trabajo yf o salir del &rea de frabajo para atender asuntos

./
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personales.

W. Fumar o ingerir allmentos, tomar refrescos o bebldas embriagantes, escuchar radio
grabadora, leer periddicos o revistas, ya que esto desvia la atencion debida en el
desempefio de su comision durante el servicio.

X.  Abrir escritorios en caso de detectar que han sido viclados, lo comunicara inmediatamente
al jefe de turno o encargado del servicio correspondlente.

Y.  Guardar bajo su responsabilidad paquetes, objetos y materlales del personal empleado y
usuario del servicio.

Z.  Permlitir el acceso a personas ajenas a las &reas resfringidas, sin la autorizacion
correspondiente del encargado de la misma.

AA, Permitir el acceso a personas ajenas como son: aseadores de calzado, vendedores
ambulantes, mendigos, personas que lleven anlmales, personas que realicen aclos con
fines politicos, propagandistas o religlosos, asf como a personas en estado inconveniente
que puedan alterar el arden.

BB. Refirarse de sus puestos antes de ser relevados por ofro elemento, o previa autorizacién
de su superior, ya que de lo contrario, se censiderara como abandono de puesto asignado.

CC. Remitirla enfrada a personas que porten bultos voluminosos, asl como permitir la salida a
los que pretendan sacar del inmueble arficulos, materiales o equipo sin pase o la
autorizacion correspondiente del fitular, el cual deberé estar debidamente requisitado
(pase de salida) con folio, centro de trabajo que transfiere, centro de trabajo de destino,
facha, hora, relacion de bienes en caso de ser mobiliario o equipo de oficing, nombre y
fima de la persona que autoriza la salida, nombre de la persona que realiza fa
transferencia que debera acredilarse mediante una identificacion. en su caso si es
mediante un vehiculo oficial o particular se anotara: placas, marca, modefo y fipo. Para
este tipo de consigna, se cotejara la firma que autoriza con la relaclon de firmas que
previamente debera enfregar la jefatura de proteccion y seguridad correspondiente.

DD. Factlitar por descuido o irresponsabilidad el desarrollo de actos llicitos.

EE. Hacer mal uso de los bienes a instalaciones bajo su resguardo.

FF. Darinformacion confidencial & personas no autorizadas.

GG. Ausentarse de su lugar de vigilancia en horas de labores sin el permiso correspondiente.

HH. Aceptar regalos o grafificaciones como consecuencia del servicio, o aceptar ofrecimientas
0 promesas por cualquler accién o mision.

Obligaciones de la empresa prestadora del servicio:

F.  Elprestador del servicio de vigilancia se obliga a acudir personalmente a todas y cada una
de las reuniones de trabajo a que sea llamado, atendiendo puntualmente la solicitud que
realice la persona que designe el representante de fa Universidad.

G. Cuando se presenten robos o dafios a objetos patrimonio de la Universidad, la compaiiia
y/o empresa que resulte adjudicada debera restifuir el bien de forma inmediata, mientras
se llevan a cabo las investigaciones correspondientes.

H.  En caso de acciones tipificadas como delito, coadyuvar en la investigacién y formar parte
de la denuncia.

I Dar aviso inmediato a la Universidad, del personal dado de baja y del que lo sustituya,
quien debera cumplir con todos y cada uno de los requisitos.

J. Proporcionar los uniformes necesarios al personal que pone a disposicion, con el fin de
que estos no se presenten a laborar con uniformes suclos, desgastados o sin uniforme.

EL PERSONAL DE VIGILANCIA DEBERA CONTAR CON LO SIGUIENTE:
- Uniforme completo e Impecable f
- Radio de comunicacion f

- Extintor tipo abc 0 agua

- Botiquin de primeros auxilios
- Equipo de seguridad

- Identificacion oficial

- Bitacora
- Formato check list
- (Gafete para proveedores ?

- Formato de identificacion para vehiculos oficiales

La empresa de seguridad debera capacitar constantemente & los guardias en los siguientes aspectos:

-Defensa personal, primeros auxilios, llamada de emergencia, contra incendios, acceso de vehiculos,
acceso a personas, contra bombas, robo de vehiculos, privacién ilegal de la (ibertad o secuestro ;
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tenlendo la facultad expresa la Universidad Tecnoldgica de Chihuahua para revisar la documentagcion
que acredite |a capacitacion de los elementos de seguridad,

La empresa de seguridad revisara que sus elementos porten al ingreso de sus aclividades con su
uniforme impecable, identificacion personal, teniendo la facultad expresa la Universidad Tecnoldgica
de Chihuahua para revisar la documentacion que lo acredite llevando a cabo la sefializacion a la
empresa por no cumplir con los requisifo minimos que se exigen para dar el servicio de calidad a fa
empresa que se comprometié con la institucion.

La empresa debera proporcionar al menos una cuatrimoto y una bicicleta a los guardias de seguridad
para que el apoyo en el desempefio de sus actividades.

“LA UNIVERSIDAD" designa como responsable del servicio y por lo tanto como enlace ante "EL PRESTADOR"
al LIC. CESAR ALEJANDRO CORTES CANO, SECRETARIO DE ADMINISTRACION Y FINANZAS. Asi mismo
“EL PRESTADOR" se obliga a proporcionar el servicio en el domicilio de “LA UNIVERSIDAD” declarado con
antelacion, o en el que esta le indique, durante la vigencia de este contrato y a entera satisfaccion de la

SEGUNDA.- VIGENCIA.- “LAS PARTES" manifiestan que el contrato lo celebran Unica y exclusivamente por un
tiempo determinado y necesario para la conclusion y realizacion del servicio sefialado en la clausula que antecede,
otorgandole en consecuencia una vigencia del primero de enero de dos mil dieciséis al treinta y uno de mayo
08 A0S MIl GIBCISEIS. ......veeeiieee ettt et e e b e e s

TERCERA.- CONTRAPRESTACION.- “LA UNIVERSIDAD” pagara a “EL PRESTADOR” por la prestacion de
servicio objeto del presente contrato la cantidad total de $848,025.00 (OCHOCIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL
VEINTICINCO PESOS 00/100 M.N.) mas la cantidad de $135,684.00 (CIENTO TREINTA Y CINCO MIL
SEISCIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS 00/100 M.N.) correspondiente al Impuesto al Valor Agregado,
resultando una cantidad total de $983,709.00 (NOVECIENTOS OCHENTA Y TRES MIL SETECIENTOS NUEVE
PESOS 00/100 M.N.). los precios serén fijos durante |a vigencia del presente contrato...............ocoivevenriieiciiiniinan,

Dicha contraprestacion sera pagada por “LA UNIVERSIDAD" mediante cinco pagos mensuales, por la cantidad
de $169,605.00 (CIENTO SESENTA Y NUEE MIL SEISCIENTOS CINCO PESOS 00/100 M.N.), mas el
correspondiente Impuesto al Valor Agregado, es decir, la cantidad de $27,136.80 (VEINTISIETE MIL CIENTO
TREINTA Y SEIS PESOS 80/100 M.N.), resultando una cantidad mensual de $196,741.80 (CIENTO NOVENTA'Y
SEIS MIL CIENTO CUARENTA Y UNPESOS 80/100 MuN.........ooviiriiciiin i s

Asi mismo si “LA UNIVERSIDAD” requiere la contratacion extra de personal, el costo diario por elemento, sera

para las ubicaciones: Universidad Tecnoldgica de Chihuahua y Unidad Académica BIS, por la cantidad de

$263.66 (DOSCIENTOS SESENTA Y TRES PESOS 66/100 M.N.), mas el correspondiente Impuesto al Valor
Agregado, es decir, la cantidad $42.19 (CUARENTA Y DOS PESOS 19/100 M.N.), resultando la cantidad total po
elemento de $305.85 (TRESCIENTOS CINCO PESOS 85/100 M.N.), para las ubicaciones de la Unidad
Académica de Cuauhtémoc y la Unidad Académica de Ojinaga, por la cantidad de $314.66 (TRESCIENTOS
CATORCE PESOS 66/100 M.N.), mas el correspondiente Impuesto al Valor Agregado, es decir la cantidad de

$50.35 (CINCUENTA PESOS 35/100 M.N.), resultando la cantidad total por elemento de $365.01 (TRESCIENTOS -
SESENTA Y CINCO PESOS 01/100 MN.) diarios. ....c.oevvverieeiiiioiciiiiiniiisiiees e e

En este acto, se establece que el monto mensual y total podrén ser pagados en su totalidad, siempre y cuando el
nimero de personas comprometidas por “EL PRESTADOR?”, asistan en su totalidad a prestar el servicio objeto de
este contrato, tanto a las instalaciones de “LA UNIVERSIDAD”, como a las de la Unidad Académica BIS, Unidad

e e
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Académica de Ojinaga y Unidad Académica de Cuauhtémoc; de lo contrario “LA UNIVERSIDAD" solo pagara por
el servicio efectivamente proporcionado, atendiendo al niimero de personas que [0 prestaron. ...

CUARTA.- FECHA Y FORMA DE PAGO.- En términos del articulo 57 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, Contratacion de Servicios y Obra Pblica del Estado de Chihuahua, “LA UNIVERSIDAD” debera
pagar a “EL PRESTADOR” la contraprestacion descrita en la clausula anterior, a més tardar dentro de los 30 -
(treinta) dias naturales siguientes a la entrega de las facturas correspondientes en la SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS de “LA UNIVERSIDAD", la cual cumpla con los requisitos fiscales previstos por
el CHdigo Fiscal de la FEABIACION. ...........viv it e

Una vez recibida la factura correspondiente a nombre de “LA UNIVERSIDAD”, esta realizara el pago descrito en
la clausuta TERCERA, del servicio objeto del presente contrato. Asi mismo dicha factura debera incluir el visto
bueno del LIC. CESAR ALEJANDRO CORTES CANO, SECRETARIO DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.......

La contraprestacion se realizara mediante transferencia electrénica, para lo cual “EL. PRESTADOR” sefiala que
los datos bancarios son los siguientes:

TITULAR DE LA CUENTA:
BANCO:
CUENTA: DRI . ......................ccoueemmiueitiinn it biasassbeabesae s he e o h e ore e Ao e ee 10 e R AR08 ben st e
CLABE INTERBANCARIA: NS ................cocoumunmmnntinns s nsssn s s e paaa s s s s s s s

..........................................

-------------------------------------------------------------------------------------------------

QUINTA.- REALIZACION DEL SERVICIO.- “EL PRESTADOR" debera tomar las precauciones necesarias, a fin
de asegurar que el servicio sea realizado de conformidad con cada una de las caracteristicas establecidas en la
cotizacion correspondiente a la presente contratacion y a entera satisfaccion de lo requerido por “LA
UNIVERSIDAD". Todos los gastos que resulten con motivo de la realizacion del servicio seran por cuenta de “EL
PRE ST AD R ... it ietiit i itr ettt eie e et et e et et et ea e es e L s e ad e

En caso de que los servicios realizados resulten violatorios en materia de derechos inherentes a la propiedad
intelectual, la responsabilidad estara a cargo de “EL PRESTADOR” ...,

SEXTA.- GARANTIAS.- En término de lo dispuesto por fos articulos 39 y 40 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, Contratacion de Servicios y Obra Plblica del Estado de Chihuahua, “EL PRESTADOR” debera
otorgar las siguientes garantias:

1, GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. A la fecha de la firma del presente contrato, “EL
PRESTADOR" debera suscribir un pagaré a favor de la Universidad Tecnolégica de Chihuahua, por un
importe del 10% (diez por ciento) del monto total del contrato, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, es
decir, por la cantidad de $84,802.50 (OCHENTA Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS DOS PESOS 50/100
M.N.). Esta garantia subsistira hasta que la totalidad de los servicios hayan sido debidamente prestados a
satisfaccion de “LA UNIVERSIDAD” .........o.ooviiiiieieeeciriin s sns s b

2. GARANTIA PARA EL CASO EVICCION, DANOS Y PERJUICIOS.- “LA UNIVERSIDAD" conservara el
pagaré que se suscribié como garantia de cumplimiento para que subsista como garantia para el caso de
eviccion, vicios ocultos, dafios y perjuicios; esta garantia permanecera durante un periodo de 6 (seis)
meses, contados a partir de la fecha de entrega de los bienes objeto del presente contrato..................
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SEPTIMA.- INCUMPLIMIENTO Y RESCISION ADMINISTRATIVA.- “LA UNIVERSIDAD" podré rescindir
administrativamente este contrato en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo de “EL PRESTADOR”,
segun dispone el articulo 41 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacion de Servicios y Obra
Pablica del Estado de Chihuahua. En tal supuesto, “LA UNIVERSIDAD” harg efectiva la garantia otorgada por
“EL PRESTADOR” para el cumplimiento del presente Contrato...........oovvieevnivciiiiininn

Para efectos del parrafo anterior seran causales de rescision las siguientes:

a) Cuando por causas imputables a “EL PRESTADOR" no se lleve a cabo la prestacion del servicio en
los plazos Y formas CONVENITOS. .........couuvviriiiiiiimiiie e e

b) Cuando “EL PRESTADOR" no hubiere realizado las correcciones necesarias, durante el periodo de
Prestacion del SEIVICIO. ... ... eiiiicnieiic it

¢) Cuando no se sustituya el servicio que durante el periodo de prestacion de los mismos se hubieran
LYo 1T=r= s o JEUUT U OO RSO OPP P PP PP PPPP PSP PP PPRPPIS

d) Porincumplimiento de las demas obligaciones pactadas en este contrato 0 en fas disposiciones de la
LeY 08 18 MALETIAL. ...t

e) Sise comprueba que hubo acuerdo previo entre los proveedores para elevar los precios para la
prestacion del servicio abjeto de este CoNtrato...........oovviiic

f) Cuando una autoridad competente declare el estado de suspension de pagos o quiebra o alguna
situacion que sea analoga o equivalente, que afecte el patrimonio del licitante en tal forma que le
impida el cumplimiento de sus ObligaCIoNES.........cvvveiieiiiiiinii

g) Eltérmino de la vigencia establecida en este contrato, no requerira de comunicacion por esctito, sino
que se estara al termino establecido............. v

h) Si se comprueba que “EL PRESTADOR” incurre en alguna de las causales a que se refiere el
articulo 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacion de Servicios y Obra Plblica del
EStado de ChIMUNUA. ........ecirviriirreerrseeieesireras e cesinasr et sss e srs s a s sbe s raea e s as s e

OCTAVA.- SUBSISTENCIA DE OBLIGACIONES.- La rescision del contrato no afectard los derechos que
legitimamente se hubieren derivado del mismo, por lo que “LAS PARTES” se obligan a dar cumplimiento de las
obligaciones estipuladas en este contrato y que se encontraran pendientes de cumplimiento al momento de ocurrir
ICNA TESCISION. ...\ vt erreie e e eeateen et e b a e s e e ST PP UPRUPPRUPRTPRIR

NOVENA.- RECURSOS HUMANOS.- “LAS PARTES” estan de acuerdo en que este contrato se suscribe en el
entendido de que “EL PRESTADOR” cuenta con el personal necesario y los elementos propios para la prestacion
del servicio objeto del mismo, y por tanto, en ningin momento se considerara como intermediario a “LA
UNIVERSIDAD" respecto de dicho personal, por lo que “EL PRESTADOR" sera el unico responsable de las
obligaciones derivadas de las disposiciones legales en materia laboral, fiscal y de segurided social, en
consecuencia, “EL PRESTADOR” se obliga a responder a las reclamaciones de sus trabajadores...................

DECIMA.- CESION.- Ninguna de “LAS PARTES” estara en la posibilidad de ceder, ya sea parcial o totalmente,
los derechos y obligaciones derivados de la suscripcion del presente contrato a favor de cualesquier ofra persona

fisica o moral, segin establece el articulo 55 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacion ?{Q

Servicios y Obra Publica del Estado de Chihuahua, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso “
PRESTADOR” debera contar con la conformidad previa de la “LA UNIVERSIDAD"............ccooviiiiniiiiinin

DECIMA PRIMERA.- PENAS CONVENCIONALES.- "LA UNIVERSIDAD" podra aplicar para el caso de que “EL
PRESTADOR” no realice el servicio durante el plazo sefialado en la CLAUSULA SEGUNDA del presente
instrumento, una pena convencional consistente en una cantidad igual equivalente al 10% (diez por ciento) del
total del costo convenido para el SEIVICIO CONAIAAD. ..ot .
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Para determinar la aplicacion de la sancion estipulada, no se tomaran en cuenta las demoras motivadas por caso
fortuito o fuerza mayor, o por cualquier otra causa que a juicio de "LA UNIVERSIDAD" no sea imputable a “EL
PRESTADORY ...t ieeee ettt e sttt et e s e s s e e sa et e e et e e h a4 aR e E AL e

Si “EL PRESTADOR” incurre en incumplimiento de las obligaciones pactadas en este contrato, “LA
UNIVERSIDAD” podré exigir judicialmente el cumplimiento de lo convenido o la rescision del contrato, con [a
consecuente devolucion del monto pactado en el mismo, ademés de los dafios y perjuicios, pudiendo también “LA
UNIVERSIDAD" hacer efectiva la garantia mencionada en la clausula SEXTA..........c.ocociinn,

DECIMA SEGUNDA.- AMPLIACION DEL CONTRATO.- Los términos y condiciones del presente instrumento
solamente podran ser modificados por virtud de la suscripcion de convenios modificatorios entre “LAS PARTES”,
atendiendo & los términos de los articulos 58 y 59 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacion de
Servicios y Obra Plblica del Estado de Chihuahua. A dichos convenios deberan agregarse como anexo copia
simple de este contrato, buscando una completa interpretacion de los términos y condiciones que “LAS PARTES"
RAYAN BCOTAAGO. ..., 0ottt et

En el supuesto de que el monto originalmente pactado en el presente contrato se modifique, "EL PRESTADOR"
se obliga a modificar a garantia en el mismo porcentaje mencionado en la CLAUSULA SEXTA......covovvvirrene

DECIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA.- En caso de caso fortuito o fuerza mayor; “LA
UNIVERSIDAD”, podra dar por terminado anticipadamente el presente confrato sin necesidad de resolucion
judicial, lo anterior mediante notificacion por escrito, explicando en el mismo y de forma precisa las causas por las
que se ve obligado a dar por terminada la contratacion del servicio a “EL PRESTADOR”, en cuyo caso, “LA
UNIVERSIDAD” pagara a “EL PRESTADOR” el importe correspondiente al servicio efectivamente
PROPOTCIONAGO. ... .ot aa s 14 b

DECIMA CUARTA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO.- Las modificaciones a los términos de este Contrato o
los asuntos no previstos en el mismo, seran resueltas de comn acuerdo entre “LAS PARTES”, debiendo constar
por escrito sus decisiones y anexarlas al presente Contrato una vez firmadas, para que formen parte integrante del

DECIMA QUINTA.- CONFIDENCIALIDAD.- “EL PRESTADOR” se obliga a mantener en estricta confidencialidad,

la informacion a la que con motivo de la presentacion del servicio objeto de este contrato tenga acceso, asicomoa

que el personal contratado por él mantendré absoluta confidencialidad sobre dicha informacién, por lo que asume |
la responsabilidad por el mal uso que dicho personal haga de la mencionada informacion durante y después de la
terminacién de la vigencia del presente CoNtrato..........covviiiioriiini

DECIMA SEXTA.- JURISDICCION Y COMPETENCIA.- “LAS PARTES” manifiestan que el presente Contrato es
producto de la buena fe, por lo que se comprometen a realizar todas las acciones posibles para su cumplimiento;

sin embargo, en el supuesto de presentarse alguna discrepancia sobre su interpretacion y/o cumplimiento,
resolveran la controversia de mutuo acuerdo y por escrito en un plazo méaximo de 30 dias naturales, en lo
juzgados de materia pertinente del Distrito Judicial Morelos, con sede en la Ciudad de Chihuahua, -
L0314 11U T OO O U PP P PO P P PP PSP PPP PRI PPY PP PERS

En caso de no llegar a algln acuerdo en los términos establecidos en el parrafo que antecede, “LAS PARTES”
manifiestan que para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, se someteran a las leyes vigentes y
aplicables en el estado de Chihuahua, México y a la jurisdiccion y competencia de los tribunales de la Ciudad de
Chihuahua; renunciando a cualquier ofro fuero que por razon de su domicilio actual o futuro o por cualquier ofra
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pudiere corresponderles y quedando asentado en este instrumento legal que de generarse gastos o costas por
alglin juicio, estos correran a cargo de “EL PRESTADOR” ...,

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONTRATO POR LOS QUE EN EL INTERVINIERON, CONSTANTE DE
DIECISIETE FOJAS ESCRITAS SOLO AL ANVERSO, Y HABIENDOSE MANIFESTADO LAS PARTES
ENTENDIDAS Y CONFORMES CON EL CONTENIDO DEL MISMO, DECLARAN QUE ASi LO OTORGAN,
RATIFICAN Y FIRMAN DE CONFORMIDAD POR DUPLICADO AL MARGEN Y AL CALCE EN UN MISMO
EFECTO, EN LA CIUDAD DE CHIHUAHUA, CHIH., A LOS DIECIOCHO DIAS DEL MES DE DICIEMBRE DE
DOS MIL QUINCE.......oeiteeeesirereeteres siesssessrssss s es shnsa aessnsamssas sansas smmmnn 1o b4 FanHEHh £ A0 SRR AL bR R s an g o ‘

POR "EL PRESTADOR"

DR. BENJAMIN M. PALACIOS PERCﬁES,
RECTOR.

TESTIGO

O

ARRILO-MAYORGA, LIC. CESAR IﬁANDR ORTES CANO,
OGADO GENERAL. SECRETARIO DE ADMINISTRACION Y

y&NZAS.
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