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100 Pza Examenes iTEP Academica-Core. Evalua la gramatica, auditivo y la lectura. $ 550.00 55,000.00
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PEDIDO UTCHIPE/13/2024
CONTRATO SIMPLIFICADO

PRIMERA. ENTREGA. - EL PROVEEDOR!/ EL PRESTADOR debera entregar elflos bienes o prestar los servicios, conforme a la fecha de entrega del presente instrumento, a entera satisfaccion de la UNIVERSIDAD.

SEGUNDA. PENA CONVENCIONAL - LA UNIVERSIDAD podré aplicar para el caso de que EL PROVEEDOR /EL PRESTADOR no entregue los bienes o realice la prestacion del servicio requerido durante el plazo sefialado e1 la Clausula primera del presente
contrato, una pena convencional consistente en una cantidad equivalente al 2% (dos por ciento) por cada dia habil de atraso del importe total de los bienes no entregados o servicios no prestados, hasta llegar al dia 5 (cinco), cirespondiendo al tope def 10%
(diez por ciento). A partir de ese momento se podra optar por la rescision del contrato. EL PROVEEDOR/EL PRESTADOR, a su vez autoriza a LA UNIVERSIDAD a descontar las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, de los pagos que debera
cubrira EL PROVEEDOR/EL PRESTADOR.

TERCERA. RESCISION. - LA UNIVERSIDAD podra rescindir administrativamente el contrato en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo de EL PROVEEDOR/EL PRESTADOR, de conformidad con el articulo 90 de i Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua y articulo 54 dela Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

CUARTA.- FECHA Y FORMA DE PAGO.- En términos del articulo 87 de Ia Ley de Aiquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua y articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos yServicios del Sector Pblico, ‘LA
UNIVERSIDAD" debera pagar a “EL PRESTADOR' la contraprestacion descrita en/el presente pedido, a mas tardar dentro de los 20 (veinte) dias habiles siguientes a la entrega de las facturas correspondientes en Ia DIRECCION DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS de “LA UNIVERSIDAD", fa cual cumpla con los requisitos fiscales preytstas por el Cadigo Fiscal de la Federacion. La contraprestacion se realizara mediante transferencia electronica.

QUINTA. TERMINACION ANTICIPADA. - LA UNIVERSIDAD, podra dar por terpfinado antjgipadamente el presente contrato cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la newsidad de requerir los
bienes/servicios originalmente contratados y se demuestre que, de continuar ¢on el cumgfimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionara algin dafio o perjuicio al Estado, dando aviso 2 EL PROVEEDOR/EL PRESTADORcuando menos con cinco dias
naturales de anticipacion.

SEXTA. LEGISLACION. - LAS PARTES se obligan a sujetarse a todas y cgda una a& clausulas del presente contrato, asi como a los lineamientos y requisitos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contraacion de Servicios del Estado de
Chihuahua, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector liblico y/Aus respectivos reglamentos. ;

SEPTIMA. JURISDICCION. - “LAS PARTES” manifiestan que el present¢ Contra producto de la buena fe, por lo que se comprometen a realizar todas fas acciones posibles para su cumplimiento; sin embargo, en el supuesh de presentarse alguna
discrepancia sobre su interpretacion y/o cumplimiento, resolveran | trovers n\ mutuo acuerdo y por escrito en un plazo maximo de 30 dias naturales, en los juzgados de materia pertinente del Distrito Judicial Morelos, con sede en la Ciudad de Chihuahua,
Chihuahua.

J
Ing. Jaime Alfredo P llervidés
Director de Adm cién y Finanzas
Suficiencia Presubuestal y Autorizacion

El Profeedor/Prestador

M.A.N.M. Vianney Trevizo Zamarrén
Directora de la Unidad Academica Bilingiie, Internacional y Sustentable
Administrador del pedido
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Términos y Condiciones Generales iTEP

Este documento representa los Términos y Condiciones necesarios que iTEP requiere incluir_en cualquier contrato o
documento que solicite la firma del representante legal iTEP como parte del mismo contrato o como un Anexo del mismo.
Este documento no es exhaustivo en deberes, politicas, términos, condiciones, aspectos legales, y financieros, si desean
conocer todos los aspectos en especifico y a detalle se debe referir a: Guia Rapida de Aplicacion iTEP, Acuerdo de Centro
Evaluador, Acuerdo de Supervisor (Proctor), entre otros documentos compartidos y solicitados por iTEP. Para cualquier
cambio, aclaracién, o informacién adicional a este documento, favor de contactar a iTEP México.

Para una aplicacién exitosa de todos y cada uno de los exdmenes iTEP, se deben entender e implementar los siquientes:

Términos operativos, legales v de propiedad intelectual:

--Todos los servicios de iTEP México S.A de C.V. (en adelante “iTEP México”) con domicilio en Calle Carlos Dickens #285,
Colonia Jardines Vallarta, C.P. 45027, Zapopan, Jalisco, México, actuando Unicamente como intermediaria de iTEP
INTERNATIONAL, LLC., en la prestacién de los servicios objeto del presente, de conformidad con lo dispuesto por el articulo
18-B, fraccién II, de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, en relacion con la Regla 12.2.9 de la Resolucidn Misceldnea
Fiscal en vigor, a quien en lo sucesivo se le denominara "iTEP International” y conjuntamente con iTEP México, “iTEP”,
estan expresamente condicionados y limitados a la aceptacién por parte del cliente.

--El contenido de los exdmenes iTEP es propiedad de iTEP International, LLC. con domicilio comercial en 22048 Sherman
Way, #210, Canoga Park, CA 91303, Estados Unidos de América y no debe ser liberado, divulgado, reproducido o
proporcionado a ningun individuo o entidad sin el permiso previo y por escrito de iTEP International. Todos y cada uno de
los usuarios iTEP deben ser de conformidad con lo que establece la Ley de la Propiedad Industrial y demas leyes aplicables.
Ambas partes (iTEP y el usuario) deben procurar el cumplir con todas las leyes aplicables de proteccion de datos.
--Todos los examenes iTEP, documentos, formularios, asi como cualquier otro entregable proporcionado por iTEP deberan
conservarse y considerarse como propiedad de iTEP. Cualquier informacion adquirida podrd ser utilizada por iTEP,
especifica y Unicamente para la aplicacion de los examenes y certificaciones iTEP.

Términos financieros, pagos, tiempos de entrega y vigencias:

--Cada examen iTEP aplicado en México, debera ser comprado a través de los intermediarios oficiales: iTEP México.
--Todos los precios de los productos y servicios iTEP estan sujetos a la tabla de precios iTEP vigente (mds IVA).

--Los precios por volumen se aplican en cada compra y no son acumulables.

--Una vez emitida una factura (CFDi), el cliente la recibird en dos formatos PDF y XML, para revisar que los datos sean
correctos. El cliente tiene un plazo de 3 dias habiles para aceptar o rechazar el CFDi. Si no responde se considera que el
CFDi ha sido aceptado tacitamente, con los mismos efectos que la aceptacion expresa. El pago debera realizarse dentro
del mes en que se emite el CFDi (PUE). Si el cliente se opone, se podrian tomar las acciones legales pertinentes.

--En caso de que el cliente requiera una garantia de cumplimiento, iTEP México acuerda otorgar un porcentaje de
examenes de forma anticipada.

--Todas las transacciones por compra de productos y servicios iTEP, deberdn de ser cubiertas en su totalidad y de forma
puntual, seglin los estatutos establecidos en la factura emitida y en el Acuerdo de Centro Evaluador establecido
previamente con iTEP México.

--Todos los pagos realizados a iTEP deben ser aplicados unica y exclusivamente a la cuenta oficial BBVA a nombre de iTEP
México.

--Todas las compras de productos y servicios iTEP tienen un tiempo estimado de entrega de dos semanas posteriores a su
pago.

--Cada cédigo de acceso (unico) a los exdmenes iTEP cuenta con un tiempo limite de aplicaciéon de un afo calendario a
partir de su compra.

--Cualquier cambio en los precios iTEP sera notificado con una anticipacién de 90 dias, con la excepcidén a cambios como
respuesta a factores macroeconémicos o cambios externos al control de iTEP.

iTEP International; LLC. & iTEP México S.A de C.V. © 2024
Tel: +52 7322 262-2374 |+1:818 887-3888 | www.iTEPexam.com

(241UL24)




Términos y Condiciones Generales iTEP

Términos de aplicacién de los exdmenes (equipo, software, etc.) para Centros y Supervisores:

--Solo se podran aplicar y/o presentar hasta dos examenes iTEP por persona dentro de un lapso de 30 dias.

--Ninguna aplicacion de exdamenes al publico en general podra ser condicionada, u obligada a la compra de alguin otro
producto o servicio por parte de la instancia que realiza la venta.

--Todos los examenes iTEP deben cumplir con los protocolos de seguridad, validez y confiabilidad establecidos por iTEP.
--Asegurarse de presentar y/o aplicar los examenes iTEP con todos los esfuerzos razonables para garantizar una evaluacion
adecuada y que los derechos de propiedad intelectual de iTEP no se infrinjan.

--Ser aplicados en instalaciones acondicionadas adecuadamente, en un entorno libre de distracciones y sin el uso de
dispositivos electronicos.

--Ser aplicados bajo el cumplimiento de todos los requisitos técnicos y de equipo que se describen detalladamente en la
Guia Rapida de Aplicacion iTEP mads reciente, misma que el usuario debe leer previamente para cumplir con las
instrucciones antes de comenzar cualquier examen, esto asegura la aplicacion exitosa del mismo.

--Descargar e instalar la ultima version del navegador de bloqueo requerido por iTEP, para aplicar los examenes iTEP con
el uso de este navegador de bloqueo (sin excepcion), asegurandose de que el antivirus o alguin software de seguridad no
bloqué, interrumpa o afecte la aplicacion, de igual forma cerrar todos los programasy pestafias abiertas, incluso, Skype,
Zoom, Google Meet, YouTube, WhatsApp web o cualquier programa que utilice audio.

—Permitir la verificacién técnica al inicio del examen iTEP, verificacion: de tu navegador, velocidad de internet,
funcionalidad de audifonos, micréfono y camara web.

--Asegurarse de que cada usuario en los examenes iTEP tenga una identificacion con fotografia vigente (INE, Pasaporte,
etc.), misma que debe cargar durante el examen, como imagen (JPG o PNG) clara y con texto legible.

--Asegurarse de cargar correctamente el cddigo de exameny contrasefia iTEP asignado.

—-Llenar todos los campos requeridos durante la seccion de registro, asegurandose de que todo fue completado de forma
correcta.

—-Confirmar al finalizar el examen de que los datos se han guardado correctamente antes de cerrar el examen.

En adicién a los requerimientos anteriores que aplican_a todos y cada uno de los exdmenes iTEP, a continuacion, se
presentan algunos deberes adicionales especificos para los Centros Certificados de Exdmenes iTEP y sus Supervisores:

--Para completar el proceso de registro, todos los nuevos Centros Certificados de Examenes iTEP deberan adquirir un
minimo de compra inicial establecido por iTEP.

--Los pedidos de productos y servicios iTEP, posteriores a la compra inicial del Centro Certificado de Examenes iTEP
tendran un minimo de compra establecido por iTEP.

--Cada Centro Certificado de examenes iTEP aplicando exdmenes presenciales, estd obligado a tener al menos un
supervisor (Proctor) vigilando por cada 20 usuarios a evaluar.

--Cada supervisor (Proctor) para la aplicacion de exdmenes iTEP presenciales, debe cumplir con todos los pasos y
protocolos de supervisor requeridos por iTEP en los acuerdos de entendimiento.

—-Los examenes iTEP deben ser aplicados bajo el cumplimiento de todos los requisitos técnicos y de equipo que se
describen detalladamente en la Guia Répida de Aplicacién iTEP mds reciente, misma que el supervisor (Proctor) debe
leer previamente para cumplir con las instrucciones antes de comenzar cualquier examen, esto asegura la aplicacion
exitosa del mismo.

--Se debe validar la identidad de todos los usuarios (con el uso de su identificacién con fotografia) antes de comenzar
cualquier examen iTEP, asegurandose de que cuenten con codigo de examen y contrasefia iTEP previamente asignada y
proporcionada por el supervisor (Proctor).

--Todas las instituciones que aplican los exdmenes iTEP en caracter de Centro Certificados de Examenes iTEP, son
responsables de proporcionar el puntaje y resultados obtenidos (Reporte de resultados iTEP) a los evaluados.
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