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ASUNTO: ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

EN LA CIUDAD DE CHIHUAHUA, SIENDO LAS 12:00 HORAS DEL DIA 05 DE DICIEMBRE DE 2019, SE REUNEN EN

LA SALA DE JUNTAS DE RECTORIA DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CHIHUAHUA, UBICADA EN AVE.

MONTES AMERICANOS NO. 9501, SECTOR 35, C.P. 31216, DE ESTA CIUDAD DE CHIHUAHUA, CHIHUAHUA LOS \
INTEGRANTES DEL COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, DE LA UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE CHIHUAHUA. ,

ACTO SEGUIDO SE DA INICIO A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL
NUMERO UTCH/LPENM6/2019, RELATIVA A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS PARA LA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CHIHUAHUA, HACIENDO CONSTAR QUE SE ENCUENTRAN PRESENTES LOS .
SIGUIENTES LICITANTES:

7 corn s LICTTANTE SRS O
AIG SEGUROS MEXICO
HDI SEGUROS S.A. DE C.V. ALEJANDRA MEDRANO ORTIZ
THONA SEGUROS S.A. DE C.V. KARLA PATRICIA DEL FIERRO FIERRO
SEGUROS INBURSA S.A. OMAR CARDONA

EN EL PRIMER TERMINO LA CONVOCANTE HACE LAS SIGUIENTES ACLARACIONES:

- LAS CANTIDADES MINIMAS Y MAXIMAS A CONTRATAR SE QUE PREVEN EN EL APARTADO |, INCISO B), SE
IRAN SOLICITANDO DE MANERA FRACCIONADA POR CUATRIMESTRE.

Il- REFERENTE AL PRECIO DE POLIZA SOBRE EL SEGURO DE PRACTICAS PROFESIONALES PARA ALUMNOS
INSCRITOS DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CHIHUAHUA, TAMBIEN SE SOLICITA EL PRECIO
UNITARIO POR DIA, SIN INCLUIR EL LV.A.

ACTO CONTINUO, LOS LICITANTES REALIZAN LAS SIGUIENTES PREGUNTAS DANDOSE RESPUESTA POR
PARTE DE LA CONVOCANTE, EN LOS SIGUIENTES TERMINOS:

A) METLIFE MEXICO, S. A.

1. Pagina 2 de 14, Apartado lll, inciso B), titimo parrafo.- Se pide a la Convocante confirmar que en caso de que la
persona que entrega la propuesta no cuente con facultades para comprometerse, por carecer de poder notarial, sera
suficiente con la presentacién de la carta poder que se menciona. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Si, es correcto.

2. Pagina 4 de 14, Documento 5. PRESENTACION DE LA PROPOSICION. (ANEXO UNO); favor de confirmar si / Q‘)
cumplimos con la Propuesta Técnica con la transcripcion del Anexo No. 1 mas las puntualizaciones y/o modificaciones
que se acuerden en [a junta de aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Si, es correcto.

3. En alcance a la pregunta anterior, amablemente solicitamos a la Convocante, indicar que, para todas aquellas
condiciones no establecidas o especificadas en las bases del presente concurso, operaran de acuerdo a las condiciones
generales ofrecidas por la Aseguradora, siempre y cuando no contravengan con las disposiciones legales vigentes.
Favor de pronunciarse al respecto.
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R: Si, es correcto. Siempre y cuando cumpla con lo solicitado en las bases rectoras.

4. Pagina 4 de 14, Apartado V, inciso A), numeral 12.- Agradeceremos a la Convocante indicar que cumplimos
presentando la opinién de cumplimiento de las Obligaciones Fiscales Estatales, vigente y positiva en copia certificada por

7

notario publico, lo anterior debido a que en la licitacion publica presencial SH/LPE/138/2019 también la solicitan, y solo
nos expiden una, en un intervalo de 30 dias. Favor de pronunciarse al respecto.

N
R: Si, es correcto. ’
5. Pagina 5 de 15, Apartado VII, primer parrafo.- Apreciaremos de la Convocante confirmar que se adjudicaran las dos
partidas a un solo licitante. Favor de pronunciarse al respecto. h

R: La adjudicacion sera por partida. Pueden adjudicarse ambas partidas a un solo participante, siempre y
cuando cumpla con lo requerido y oferte el precio mas bajo.

6. Pagina 6, numeral VIII. Respecto a la formalizacién del contrato, se solicita a la convocante se sirva ratificar que la
formalizacion se realizara con la emision de la respectiva poliza de seguro que se solicita en el presente procedimiento
de adquisicion publica. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Debera formalizarse contrato respectivo ademas de la expedicion de la péliza de seguro.

7. En complemento a la pregunta anterior y para el caso de que sea contestada de forma negativa o en el sentido de
apegarse a bases. Se solicita a la convocante se sirva proporcionar una copia del modelo de contrato que se debera
firmar con el licitante adjudicado. En el entendido que dicho contrato se celebrara en funcion de los requerimientos
establecidos en las bases de licitacién, modificaciones de Junta de Aclaraciones y lo estipulado en la propuesta que
resulte adjudicada. Favor de pronunciarse al respecto._

R: Se presenta modelo de contrato a formalizarse, favor de solicitarse a la cuenta de correo electrénico
comite_adquisiciones@utch.edu.mx

8. Pagina 6 de 14, IX Anticipo y Forma de Pago,- Se solicita a la Convocante confirmar que el pago de la prima es al
100% a cargo de la Universidad y el asegurado no contribuye en el pago de la misma. Favor de Pronunciarse al
Respecto.

R: La Universidad es la que realizara el pago.

9. Pagina 6 de 14, IX Anticipo y Forma de Pago; se le solicita amablemente a la Convocante confirmar que por precios
fijos se debe entender que la prima neta individual anual se mantendra fija durante la vigencia de la péliza y que de
acuerdo a ésta se realizara el ajuste de las altas y bajas de asegurados. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Si, es correcto.

10. Pagina 7 de 14, Aparado XIlIl Penas Convencionales. Se solicita a la Convocante ratifique que la penalizacion por : i
mora, sera calculada conforme al articulo 276 de Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, asimismo =
agradeceremos a la convocante aclare que las penas convencionales seran calculadas sobre el monto de lo incumplido

0 servicio no prestado, entendiéndose este a la entrega de las pélizas y documentacion necesaria derivada de la

presente licitacién en los plazos establecidos. Favor de Pronunciarse al Respecto.

R: Si, es correcto.
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11, Pagina 12 de 14, Anexo |. Respecto de las caracteristicas del grupo asegurado y en apoyo al Estado Mexicano,
como parte de los paises miembros de la Organizacién para la cooperacion y el desarrollo econémico (OCDE) y en
ejecucion del Acuerdo por el que se modifica el diverso que expide el protocolo de actuacion en materia de
contrataciones piiblicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos y autorizaciones y concesiones; esta
Aseguradora tiene registrada ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF), la clausula general por virtud de
la cual cesaran los efectos del seguro de aquélla persona asegurada, beneficiario y/o contratante que se ubique dentro
de alguna lista oficial, relativa o vinculada con delitos que atenten contra los intereses del estado y/o de los paises
mencionados (OCDE). Por lo anterior, se solicita a la Convocante se sirva ratificar que, en caso de que mi representada
resulte adjudicada, la clausula general referida, formara parte de las condiciones de seguro, objeto del presente
procedimiento. Favor de Pronunciarse al respecto.

“

R: Si se acepta.

12. En complemento a la pregunta anterior y para el caso de que la misma sea contestada de en sentido negativo. Se
solicita a la convocante se sirva ratificar que la permanencia en la colectividad o grupo asegurable, de todas las personas
que participen de forma directa o indirecta en el presente seguro, que puedan ser relacionadas con las actividades ilicitas
establecidas en los Articulos 139 a 139 Quinquies, 148 Bis, 193 a 199, 400 y 400 Bis del Codigo Penal Federal,
quedaran sujetas a lo estipulado en las disposiciones legales aplicables, en el entendido que las Instituciones de
Seguros, estan legalmente impedidas para establecer una relacién juridica con personas relacionadas con dichas
actividades ilicitas, lo anterior de conformidad con el articulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y
Disposiciones Generales vigentes. Favor de Pronunciarse al respecto.

&

R: Se contesta con la pregunta anterior.

13. Pagina 12 de 14, Anexo |. en relacion al nombre del seguro, MetLife México tiene autorizado por la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas denominar al seguro como "SEGURO COLECTIVO DE ACCIDENTES ESCOLARES",
con el cual se otorgarian las condiciones solicitadas, por tal motivo amablemente solicitamos a la Convocante indicar si
podemos utilizar esta denominacion para la presentacion de la propuesta. Favor de pronunciarse al respecto,

&

R: Se acepta

14. Pagina 12 de 14, Anexo |. Se pide a la Convocante, confirmar que el plazo de entrega de la péliza es de 15 dias
naturales siguientes a la emisién del fallo, previa entrega por parte de la Convocante de la documentacién de

identificacion del cliente para el expediente, el cual debe contener al menos: datos generales, nombramiento o poder del
representante legal, identificacion del representante legal; para dar cumplimiento al articulo 492 de la Ley de
Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Deberé apegarse al aparado niimero “10. Plazo, Lugar y Condiciones del Servicio, primer parrafo de las bases

rectoras, las cuales marcan un plazo de 10 dias naturales posteriores a la emision del fallo.

15. P4gina 12 de 14, Anexo |. Para estar en igualdad de condiciones todas las compaiiias participantes, se solicitaa la
convocante proporcionar por medio de archivo electronico (Excel), la siniestralidad detallada de las Ultimas tres
vigencias, indicando: la cobertura afectada, la fecha de ocurrencia, la fecha de reclamacion, el importe neto pagado y el
importe de |.V.A. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se anexa copia del registro de siniestralidad. L

16. Pagina 12 de 14, Anexo |. Se solicita a la convocante proporcionar por medio de archivo electronico de preferencia i
en Excel, el registro de asegurados que quedaran cubiertos en el Seguro de Accidentes Escolares, indicando para cada

uno de los asegurados el sexo, fecha de nacimiento y/o R.F.C., con la finalidad de que no haya diferencias en la emision

para la aseguradora adjudicada. Favor de pronunciarse al respecto.

A
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R: Se dara la lista definitiva de los alumnos a mas tardar el 15 de enero de 2020 seguros escolares y practicas y
estadias.

17. Pagina 12 de 14, Anexo |. Amablemente solicitamos a la Convocante indicar el nimero de asegurados y monto de
suma asegurada total de las Gltimas 3 vigencias. Favor de pronunciarse al respecto.

R: No se cuenta con el nimero de asegurados y monto de suma asegurada fueron de $200,000.00 (Doscientos
mil pesos 00/100 M.N.).

18, Pagina 14 de 14, Propuesta Econémica Amablemente se solicita a la Convocante confirmar que se da cumplimiento
al requerimiento presentando la propuesta econdmica conforme al ANEXO |l mas las puntualizaciones y/o
modificaciones que se acuerden en la junta de aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Si, es correcto.

B) HDI SEGUROS S.A. DE C.V.

1. Se solicita a la convocante se manifieste si sera motivo de descalificacién el no contar con la cobertura de
Indemnizacion por Gastos Funerarios.
R: 8i, se desechara la propuesta.
2. Se solicita a la convocante nos pueda proporcionar la siniestralidad de dos afios atrés, con mayor detalle de
ser posible en EXCEL y que la base de datos que contenga: Periodo de siniestralidad proporcionada, (monto y
nimero de siniestros).

R: Se anexa copia del registro de siniestralidad.

C) THONA SEGUROS S.A.DE C.V,

1. Pagina 6 de 14, VIIl.- FORMALIZACION DEL CONTRATO Agradeceremos a la contratante confirmar que
previo a la firma del contrato nos lo proporcionaran para las validaciones correspondientes. Favor de
pronunciarse al respecto p

R: Si, es correcto.

2. Péagina 12 de 14, Anexo |. Es correcta nuestra apreciacion que la cobertura comprende desde el momento en
que el asegurado inicie el viaje de su casa a la escuela por cualquier medio, excepto motocicleta 0 motoneta,
su estancia en el edificio y predio de la escuela y el viaje a su domicilio. Asimismo excursiones, eventos
deportivos, y otras actividades como las de servicio social, universitario, servicio de pasantes y practicas
profesionales, cursos de verano y de inviemno siempre que estén organizadas y supervisadas por la autoridad
de las escuelas. Favor de pronunciarse al respecto.
R: Si, es correcto, respecto a las estadias, la cobertura seria de casa-empresa y viceversa. Para el caso de
practicas seria de Casa-escuela-empresa y viceversa. ‘W
3. Péagina 12 de 14, Anexo |. Es correcta nuestra apreciacion que para la cobertura de Gastos Médicos por ¢

accidente, se podra dar el pago directo en los hospitales que tienen en convenio la Aseguradora Adjudicada.
Favor de pronunciarse al respecto. A

R: Si, es correcto.
\,_/\ /&g 15
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4. Pagina 12 de 14, Anexo I. Se solicita a la convocante especificar el medio de trasporte que utilizan los
alumnos. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Transporte publico y privado, autobis y automaoviles y excluye motocicletas.

5. Pagina 12 de 14, Anexo |. En caso de que la pregunta anterior se contestada con no contamos con esa
informacién se solicita a la convocante si acepta como medio de trasporte motocicletas o cualquier tipo de
medio de trasporte. . Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se responde con la pregunta anterior.

6. Pagina 12 de 14, Anexo I. Se solicita a la convocante indicarnos si las picadura de alacrén o cualquier insecto,
mordedura de serpiente, de perro etc. Se consideraran como un accidente y estaran cubiertas. Favor de
pronunciarse al respecto.

R: Se excluye de la cobertura. Se atendera por medio de servicios de salud.

7. Pagina 12 de 14, Anexo |. Es correcta nuestra apreciacion que en el caso de que el asegurado sufra una
Pérdida Organica como consecuencia de un Accidente, siempre y cuando haya ocurrido durante el periodo del
seguro de esta cobertura y dentro de los 90 (noventa) dias siguientes a la fecha del mismo, la Compaiiia
pagara por concepto de indemnizacién bajo esta cobertura, el porcentaje correspondiente de la Suma
Asegurada que se sefiala en |a tabla de indemnizaciones, segin la Escala “B" que se muestra a continuacidn:

Por la pérdida de: Escala B
Ambas manos o ambos pies o la vista de ambos ojos 100%
Una mano y un pie 100%
Una mano o un pie, conjuntamente con un ojo 100%
Una mano o un pie 50%
La vista de un ojo 30%
El pulgar de cualquier mano 15%
El indice de cualquier mano 10%
Amputacién parcial de un pie, comprendiendo todos los dedos 30%
Tres dedos de una mano, comprendiendo el pulgar o el indice ' 30%
Tres dedos de una mano, que no sean el pulgar o el indice 25%
El pulgar de una mano y ofro dedo que no sea el indice 25%
La audicion total e irreversible en ambos oidos 25%
El indice y ofro dedo de una mano que no sea el pulgar 20%
Acortamiento de por lo menos 5 cm., de un miembro inferior 15%
El dedo medio o el anular o el medique 6%
Cualquier dedo del pie 6%

Favor de pronunciarse al respecto.
R: Si, es correcto.

8. Pagina 12 de 14, Anexo |. En caso de sufrir el asegurado una o varias de las Pérdidas Organicas, la
responsabilidad total de la Compaiiia en ninglin caso excederé la Suma Asegurada establecida para esta
cobertura. Favor de pronunciarse al respecto.

R: 8i, solo la suma asegurada establecida en la péliza.

9. Pagina 12 de 14, Anexo |. Es correcta nuestra apreciacion que en el casi de pagar una indemnizacion, ya sea
por perdidas organicas o gastos médicos por accidente, la Compaiiia, reduce en la misma proporcién la Suma
Asegurada de la coberturas afectada hasta el agotamiento de esta. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Si, es correcto. -

"
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10. Pagina 12 de 14, Anexo . Es correcta nuestra apreciacion que para el pago de la coberiura gastos
médicos por accidente se utilice GUA (Gasto Usual y Acostumbrado) de la aseguradora adjudicada.
Favor de pronunciarse al respecto.

R: Si, es correcto.

11. Pagina 12 de 14, Anexo |. Se solicita a la convocante confirmar que los se puede inclir el endoso
Padecimientos Especiales que tiende autorizado mi representada:

<4 Parala cobertura de Ortesis, las Botas Walker, Botas de Rehabilitacion, Caminador Darco, Daonsa y similares
el monto méximo a indemnizar es de $2,000 M.N. quedando las diferencias a cargo del asegurado.

+ Para los procedimientos por lesion de rodilla el monto maximo a indemnizar es de $25,000 M.N. quedando las
diferencias a cargo del asegurado.

« Para los procedimientos por lesion de Nariz el monto maximo a indemnizar es de $25,000 M.N. quedando las
diferencias a cargo del asegurado. No se cubren procedimientos con fines estéticos.

< Para rehabilitacion fisica se cubriran 30 sesiones maximo

+ Para los procedimientos por lesiones en columna, la Aseguradora tendra la facultad de solicitar una segunda
opinién de un médico independiente especialista en la materia, el costo correra a cargo de la Aseguradora,
siendo el dictamen de éste dltimo el que prevalecera sobre cualquier otro.
Favor de Pronunciarse al respecto.

R: No incluir el endoso de padecimientos especiales.

12. Pagina 12 de 14, Anexo . Es correcta nuestra apreciacién que gastos médicos por accidente se manejara
bajo las condiciones de la aseguradora ganadora, con sus tabuladores de acuerdo a sus condiciones y
sus limites establecidos. Favor de Pronunciarse al respecto.

R: Se revisara con la empresa que resulte adjudicada, siempre y cuando no contravenga con lo solicitado en las
bases rectoras del procedimiento.

13. Pagina 12 de 14, Anexo |. Es correcta nuestra apreciacion que en el caso de que el asegurado fallezca como
consecuencia de un Accidente y dentro de los 90 (noventa) dias siguientes a la fecha del mismo, la Compaiiia
pagara por concepto de indemnizacion bajo la cobertura de muerte accidental. Favor de pronunciarse al
respecto.

R: Si es correcto

14. Pagina 12 de 14, Anexo |. Es correcta nuestra apreciacion que la Indemnizacion por gastos funerarios es
tinicamente cuando el alumno fallece a consecuencia de un accidente. . Favor de pronunciarse al respecto.
R: Si es correcto

15. Pagina 12 de 14, Anexo |. En el caso de que la pregunta anterior sea contestada que los gastos funerarios es
por cualquier causa y no nada méas por accidente se solicita a la convocante que confirme que esta cobertura
opera las 24 horas del dia. . Favor de pronunciarse al respecto.

R: Los gastos funerarios solo aplican en caso de accidente y no por cualquier causa.

16. Pagina 12 de 14, Anexo . En el caso de que la pregunta anterior sea contestada que los gastos funerarios es
por cualquier causa y no nada mas por accidente se solicita a la convocante que ya que las coberturas
pertenecen al ramo de Accidentes personales y al de Vida nos permitan en caso de resultar adjudicados emitir
dos pélizas una para las coberturas de accidentes personales y otra para las de vida. . Favor de pronunciarse
al respecto.

R: Se contesta con la respuesta a la pregunta anterior.

17. Péagina 12 de 14, Anexo |. Agradeceremos a la convocante confirmar que ya que la forma de administracion de
las polizas son autoadministradas, el contratante, al final de la Vjgencia entregara a la aseguradora adjudicada

\ 1
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los listados actualizados de cada una de las pélizas para realizar el ajuste de primas (cobro o devolucion) al
final de la vigencia. Favor de pronunciarse al respecto. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Si es correcto

18. Pégina 12 de 14, Anexo |. Es correcta nuestra apreciacion que la convocante resguardara los consentimientos
y designacion de beneficiarios y seran los encargados en donde los asegurados puedan realizar el lienado y/o
cambio de los formatos correspondientes, ya que de no contar con ellos, los beneficiarios deberan gestionar un
juicio sucesorio conforme al marco de la ley, lo que no permitiria un inmediato uso de los beneficios del seguro.
Favor de pronunciarse al respecto.

R: No se cuenta con formato de consentimiento ni de designacion de beneficiarios. Al momento de adjudicarse
se podran implementar dichos formatos a solicitud del licitante ganador.

19. Pagina 12 de 14, Anexo I. Es correcta nuestra apreciacién que en el caso de que suceda la eventualidad
prevista y protegida, la Universidad entregara a la aseguradora adjudicada la designacion certificando que era
la Gltima que se tenia en su poder y por lo tanto saca a paz y a salvo a la asegurado de futuras reclamaciones,
que se pudieran dar. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se proporcionara la informacion que obre en el expediente del asegurado.

20. Pagina 12 de 14, Anexo |. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que se aceptan consentimientos
de designacion de beneficiarios anteriores o de otras compafiias de antigliedad no mayor a 5 afios. Favor de
pronunciarse al respecto.

R: Debera ser vigente conforme a la expedicion de la péliza.

21. Pagina 12 de 14, Anexo |. Se solicita a la convocante confirmar que lo no especificado en el cuerpo de las
bases de la presente licitacion, operara bajo las politicas y condiciones generales de los seguros accidentes
personales colectivo de cada aseguradora con sus respectivas clausulas de prelacidn y no adhesién. Favor de
pronunciarse al respecto.

R: Se revisara con la empresa que resulte adjudicada, siempre y cuando no contravenga con lo solicitado en las
bases rectoras del procedimiento.

22. Péagina 12 de 14, Anexo |. Agradeceremos a la convocante indicar cuél sera la forma de identificar a los
asegurados para demostrar la pertenencia a la colectividad. Favor de pronunciarse al respecto. Favor de
pronunciarse al respecto. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Por medio de listas proporcionadas por las areas requirentes, donde conste la informacion general del
alumno inscrito.

23. Pagina 12 de 14, Anexo |. Se solicita a la convocante tenga bien facilitarnos en formato Excel de manera
editable, los listados de asegurados, con la siguiente informacion; nombre, RFC, fecha de nacimiento, edad,
sexo, por cada partida. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se proporciona en formato Excel, solicitandolo al correo comite_adquisiciones@utch.edu.mx

24, Pagina 12 de 14, Anexo |. Se solicita a la convocante tenga bien facilitarnos en formato Excel de manera
editable, la siniestralidad de los Gltimos 3 afios, indicando
a).- Niimero de identificacion del afectado.
b).- Motivo del siniestro.
c).- Cobertura afectada
d).- Fecha del siniestro.

D
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e).- Fecha de reclamo a la compafiia.
f).- Fecha de pago.
g).- Monto reclamado.
h).- Monto Pagado.
Favor de pronunciarse al respecto.

R: Se anexa copia del registro de siniestralidad.

25. Agradeceremos a la convocante confirmar que el origen de los recursos para el pago de las primas del seguro
es de origen Federal, en caso de no ser correcta nuestra apreciacion solicitamos a la convocante nos indique
de donde provienen los recursos, es decir, si son estatales, municipales, propios o de los asegurados. Favor
de pronunciarse al respecto.

R: Son recursos propios y estatales.

26. Agradeceremos confirmar que se entregara al concursante adjudicado la informacion de identificacion del :

cliente para el expediente y expedicion de la poliza, el cual debe contener al menos: datos generales,
nombramiento o poder del representante legal, identificacion del representante legal; comprobante de domicilio
actualizado no mayor a tres meses y acta constitutiva o documento de creacion de la convocante para dar
cumplimiento al articulo 492 de la ley de instituciones de seguros y fianzas. Favor de pronunciarse al

respecto
R: Si, se proporcionaran los datos necesarios para el registro con la empresa adjudicada.

D) MAPFRE MEXICO, SOCIEDAD ANONIMA.

—

SOLICITUD DE ACLARACIONES

Numero de
pregunta

Docto.

Numeral

Pregunta

Bases

Péagina 4, requisito 5. Anexo UNO

lsea “SI" 0 “No”
Favor de pronunciarse.
R: Si, es correcto.

Solicitamos amablemente a la convocante nos confirme que cumplimos con
el presente anexo realizando la transcripcion de dicho anexo, asi como Ioa

cambios de la junta de aclaraciones y agregando una X en la columna d
‘Manifestar cumplimiento” en el cuadro que crea conveniente el licitante y

P4gina 4. Requisito 6. Curriculo rganigrama del area técnica.
R: Deberé presentar la informacion que considere pertinente para |
creditacion de la prestacion del servicio al que se dedica.

Solicitamos amablemente a la convocante nos confirme que cumplimos con
| requisito de capacidad técnica presentando el servicio, asi como eJ

Bases

P4gina 4 requisito 09. Acreditar un
capital contable minimo de $440,000.0

Solicitamos amablemente a la convocante nos confirme que acreditaremos e
apital contable minimo presentando nuevamente balance general y estado
e resultados del 1° de enero al 31 de octubre de 2019. '

R: Si ahi viene el desglose de la informacion sobre el capital contablj

minimo, si.

8dels
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Bases

Pagina 4 requisito 09. Acreditar un
capital contable minimo de $440,000.00

Continuando con la pregunta anterior, y en caso de ser negativa la respuesta,
solicitamos amablemente a la convocante nos especifigue de manerg
detallada de qué manera acreditaran los licitantes participantes este
requisito.

R: Se responde con la pregunta anterior.

Bases

Pagina 4 requisito 11. Opinion de
cumplimiento de las obligaciones
fiscales estatales. Vigente y positiva.

Amablemente solicitamos a la convocante nos indique la direccién de la
recaudacion de rentas del estado de chihuahua para poder solicitar dicha
opinion.
R: Edificio Héroes de Reforma, ubicado en Av. Venustiano Carranza,
Zona Centro, Chihuahua, Chih. ~

Bases

P4gina 4 requisito 11. Opinion de
cumplimiento de las obligaciones
iscales estatales. Vigente y positiva.

Continuando con la pregunta anterior, solicitamos amablemente a |

convocante nos indique con que persona deberemos de dirigimos par:
licitar la opinién de cumplimiento.

F!(: Deberan acudir personalmente con el personal adscrito a |

Secretaria de Hacienda de Gobierno del Estado de Chihuahua.

ANEXO “B”

ANEXO “B"

IAmablemente solicitamos a la convocante nos confirme que en el domicilio

del representante legal se cumplira presentando el domicilio fiscal de la
mpresa MAPFRE México, Sociedad An6nima.

R: Debera de presentar domicilio, codigo postal y teléfono en el Estado

de Chihuahua, para recibir notificaciones y documentos relacionados

con el cumplimiento y ejecucion en su caso del contrato relativo.

ANEXO1

ANEXO |

Solicitamos amablemente a la convocante nos confirme que la vigencia de
presente servicio sera a partir de las 12:00 hrs del 01 de enero de 2020 hast
las 12:00 hrs del 01 de enero de 2021.

R: Si es correcto.

Convocatoria

A. Entregade las bases y
especificaciones.
Numeral 2. Costo de bases.

Amablemente solicitamos a la convocante nos confirme que el comprobante|
de pago de las bases tendra que ser incluido en la presentacion de la
bropuesta técnica.

R: Si es correcto, debera ir en su propuesta técnica.

10.

Convocatoria

A. Entregade las basesy
especificaciones.
Numeral 2. Costo de bases.

Solicitamos amablemente a la convocante nos indique de manera detalladg
icomo podemos obtener la factura del pago de las bases.

R: Deberé solicitarla al area de finanzas en el teléfono 614 4 32 20 00
lext. 1173

1.

Pagina 6. IX Anticipo y forma de pago.

Solicitamos amablemente a la convocante de la manera mas atenta que po
avor nos confirme la forma de pago sera de manera transferencia.

R: EL COSTO DE PARTICIPACION DEBERA REALIZARSE EN LA
INSTALACIONES DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA D
CHIHUAHUA, O BIEN MEDIANTE DEPOSITO BANCARIO EN EL BANC
“BBVA BANCOMER” AL NUMERO DE CUENTA CLAB
012150001564301124 POR CONCEPTO DE COSTO DE PARTICIPACION
PARA LICITACION PUBLICA, MAS EL NOMBRE DE LA PERSON
FISICA O MORAL, REFERENCIANDO EN EL RECIB
ICORRESPONDIENTE EL NUMERO DE PROCESO LICITATORIO.

12,

Bases

Pagina 7. Numeral XIIl Penas
convencionales.

Se solicita amablemente a la convocante confirmar si la administracién de |
presente  poliza serd  ‘“autoadministrada’,  entendiéndose  po
"autoadministrada” que al final de la vigencia se realizara el cobro

devolucién de prima por los movimientos de altas y bajas o cambios de sum

5= /fﬂ?
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asegurada, favor de confirmar.
R: Si es correcto.

13.

General

General

Se solicita a la convocante nos confirme que para dar cumplimiento al
rticulo 492 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, se entregara al
Licitante adjudicado para que pueda proceder a la emision y entrega de |

dliza referida, como minimo la siguiente informacion solicitud con dato

enerales, nombramiento o poder del representante legal, comprobante de
omicilio, cédula de identificacion fiscal, Acta constitutiva y/o testimonio que
credite su existencia ante el registro plblico. Favor de pronunciarse al
especto.

: i, se proporcionaran los datos necesarios para el registro con la
presa adjudicada.

14.

Bases

Pagina 6. Numeral VIII Formalizacion
del contrato.

ablemente solicitamos a la convocante nos confirme la fecha de firma de
ntrato, en el entendido que este documento previo a la suscripcién de
ismo seré proporcionado al licitante ganador con la intencién de llevar
bo [a revision del mismo, y una vez suscrito €l mismo por la aseguradora,
os permita que el documento pueda ser enviado a la convocante vi
ensajeria.
R: Una vez dictado el fallo correspondiente se le proporcionara el
formato del contrato y la fecha exacta para la firma del contrato
respectivo.

15.

Bases

Pégina 6. Numeral VIIl Formalizacion

En relacion a la carta cobertura solicitamos a la convocante nos permita
enviar por correo electronico, el dia solicitado en las bases. Y posteriormente
este ser enviado fisicamente por mensajeria junto con el contrato en caso de;
que la pregunta anterior sea en respuesta positiva .Favor de pronunciarse.

R: Si, podra ser enviada por correo electrénico y fisica de manera
posterior.

16.

Bases

Pagina 6. Numeral VIIl Formalizacién

Solicitamos a la convocante nos permita presentar las pdlizas en formato
PDF por correo electronico, en el entendido que MAPFRE México, S.A. es|
una Empresa Socialmente Responsable la cual contribuye al ambiente]
ecologico, sin ser esta propuesta obligatoria para los demas licitantes. Favor
de pronunciarse.

R: Si, podra enviarlas en formato PDF por correo electrdnico.

1%

General

General

Solicitamos atentamente a la convocante nos proporcione los archivos de |
bases, la junta de aclaraciones y anexos en formato Word, esto con
intencion de respetar al 100% el texto que se esté franscribiendo y evitar en
sible el mayor niimero de errores que se pudieran presentar. Solicitamos
Su confirmacion al respecto.
R: Si, se le proporciona el formado editable anexos, anexo | y junta dj
claraciones, siempre y cuando lo soliciten por via correo electrénico
la cuenta comite_adquisiciones@utch.edu.mx

18.

Pagina 12. Partida 1,2

Solicitamos amablemente a la convocante nos proporcione en archivo de
Excel el listado de participantes con, fecha de nacimiento y sexo.
R: Se proporciona el formato en Excel via correo electrénico.

——
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Pagina 12. Partida 1,2

Solicitamos amablemente a la convocante proporcionar en el detalle dj
siniestros en archivo de Excel de al menos las (ltimas tres vigencia
indicando: Fecha de inicio y fin del periodo que estén proporcionando,

19. Bases padecimiento, fecha de ocurrido, fecha de pago, monto pagado y hospital o
proveedor del servicio.
: Se anexa copia del registro de siniestralidad.
Pagina 12. Partida 1,2 Solicitamos amablemente a la convocante indicar la prima pagada de la
20 Buses ultimas 3 vigencias. Favor de pronunciarse al Respecto. J
’ R: puede consultar esta informacién en la siguiente pigina we
https://contrataciones.chihuahua.gob.mx/
Pagina 12. Partida 1,2 Solicitamos amablemente a la convocante proporcionar la aguuente
informacion, de cada una de las 3 vigencias anteriores:
*NUmero de asegurados iniciales y finales
Favor de Pronunciarse al Respecto.
21. Bases
R: No se cuenta con el nimero de asegurados.
Pagina 12. Partida 1,2 Solicitamos amablemente a la convocante indicarnos cuél es la compafia
22, Bases aseguradora actual. Favor de pronunciarse al Respecto.
R: AIG SEGUROS MEXICO SA DE CV
Pagina 12. Partida 1,2 Solicitamos amablemente a la convocante indicar si las condiciones y sumas
23 Basii sequradas de las coberturas se han modificado en las dltimas tres
- . Flgenmas Favor de pronunciarse al respecto.
R: NO SE HAN MODIFICADO EN LAS ULTIMAS TRES VIGENCIAS.
Pagina 12. Partida 1,2 Solicitamos amablemente a la convocante indicarnos si se requiere emitir [a
péliza con detalle de asegurados, es decir si se otorgara a la aseguradora
2 Busen djudicada el listado de asegurados vigentes con nombre completo, fecha de
’ acimiento y sexo. Favor de pronunciarse al respecto.
R: En algunos casos si requiere que vaya con los datos de los
segurados, Unicamente en los casos de Estadias asi lo soliciten.
Pagina 12. Partida 1,2 avor de indicar si es correcta nuestra apreciacién con respecto a la form
e pago, es decir si al inicio de la vigencia se paga la poliza en un
25 Busis xhibicién y los endosos de altas y bajas al finalizar la vigencia de la péliz
: realiza el ajuste de pago de las altas o devolucion (segin sea el
caso).Favor de pronunciarse al respecto
R: Si, es correcto.
Pagina 12. Partida 1,2 Solicitamos amablemente a la convocante indicar si el seguro es obligatorio
2% Bises para el 100% de los alumnos inscritos con el confratante. Favor de
’ T pronunciarse al respecto.
R: S, es correcto.
Pagina 12. Partida 1,2 Solicitamos amablemente a la convocante indicar si es correcta nuestr,
27. Bases

inicamente por accidente. Favor de pronunciarse al respecto.
: Si, es correcto,

Epreciacién. que la cobertura de Indemnizacion por Gastos Funerarios e

o,
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28,

Bases

P4gina 12. Partida 1,2

Solicitamos amablemente a la convocante indicar si es motivo de
descalificacion no contar con una suma asegurada de $ 200,000 para |

cobertura de Indemnizacién por Gastos Funerarios. Favor de pronunciarse a
respecto.

R: Si, es motivo de descalificacion.

29.

Bases

Pagina 12. Partida 1,2

Solicitamos amablemente a la convocante indicar si para la cobertura de
Indemnizacion por Gastos Funerarios se reembolsara los gastos
relacionados directamente con el sepelio hasta la suma asegurada
stipulada. Favor de pronunciarse al respecto.
: Si es correcto.

30.

Bases

Pagina 12. Partida 1,2

eembolso por Gastos Médicos por Accidente, opera via reembolso y si €
mporte por concepto de los honorarios médico-quirirgicos sera pagad
hasta por el monto sefialado en el tabulador de honorarios médicos de |
lcompaiiia adjudicada. Favor de pronunciarse al respecto
R: Deberé operar el pago directo con los hospitales con los que tien
convenio la aseguradora.

rqlicitamos amablemente a la convocante indicar si para la cobertura de
Ri

3.

Bases

P4gina 12. Partida 1

Solicitamos amablemente a la convocante indicar si el alcance de Ij
cobertura es Gnicamente para los alumnos dentro de las instalaciones de |
convocante asi como los trayectos ininterrumpidos casa-instalaciones Y \S
viceversa. Favor de pronunciarse al respecto.

R: Si, respecto a las estadias, la cobertura seria de casa-empresa y \

viceversa. Para el caso de practicas seria de Casa-escuela-empresa y|
viceversa

32.

Bases

Pagina 12. Partida 2

Solicitamos amablemente a la convocante indicar si los alumnos que realizan
bracticas profesionales es Unicamente a nivel nacional. Favor de
pronunciarse al respecto
R: Si, es correcto.

33.

Bases

Pagina 12. Partida 2

Con base a la pregunta anterior, en caso de ser afirmativa solicitamo

lamablemente indicar los destinos y dias de estancia en el extranjero. Favo
de pronunciarse al respecto

R: Queda excluido en el extranjero, en caso de requerirse el alumno lo
gestionara directamente.

Bases

P4gina 12. Partida 2

Solicitamos amablemente a la convocante indicar si en caso de que se
requiera cobertura en el extranjero esta operara via reembolso. Favor de
pronunciarse al respecto

R: No sera necesario.

35.

Bases

Pagina 12. Partida 2

Solicitamos amablemente a la convocante indicar si el alcance de |
cobertura es Gnicamente para los alumnos que realizan practica
profesionales dentro de las instalaciones donde son asignados asi como lo
trayectos ininterrumpidos casa-instalaciones y viceversa. Favor d
pronunciarse al respecto.

R: Remitirse a la respuesta de la pregunta 31.

36.

General

General

Se solicita amablemente a la convocante confirmar si la adjudicacion es po
partida o si las dos partidas se adjudicaran a una sola aseguradora.
R: La adjudicacion seré por partida. Pueden adjudicarse ambas partida

S | [aun solo participante, siempre y cuando cumpla con lo requerido

@ fj‘;] 12 de27# 1
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oferte el precio mas bajo.

General Solicitamos amablemente a la convocante confirmar si lo no especificado en
as bases operara de acuerdo a las condiciones generales de la asegurador.

&

37 General dudicada,

: R: Se revisara con la empresa que resulte adjudicada, siempre y cuand
no contravenga con lo solicitado en las bases rectoras de
procedimiento.

E) SEGUROS SURA S.A.DE C.V.

1,. Adjuntar siniestralidad

R: Se anexa copia del registro de siniestralidad.

2.- Se contara con listado en caso de ser adjudicados?

R: Si, se proporcionara el listado en formato Excel.

3.- La Universidad cuenta con deportes de ser asi mencionar cuales.
R: Voleibol, futbol, basquetbol Femenil y varonil, y tochito (mixto).

4.~ En caso de anunciarse de manera afirmativa en contar con deportes anunciase si al no amparar futbol americano
estariamos descalificados.

R: No, no se cuenta con futbol americano.

5.- El personal docente y administrativo se amparara o solo alumnado.
R: Solo el alumnado.

6.- La cobertura es tnicamente en territorio nacional

R: Si, solo en territorio nacional.

7.- indicar si se cuenta con un tope presupuestal.

R: Si, este dato es confidencial.

8.- La poblacién es 100% alumnado de la Universidad o existen dependencias adicionales al contratante (Guarderias,
Cendis, efc)

R: 100% alumnado.
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9.- Confirmar si la cobertura de indemnizacion de gastos funerarios es adicional a la de muerte accidental o solo aplica
para menores de 12 afios.

R: La indemnizacion de gastos funerarios es adicional.

MANIFIESTAN NO TENER MAS PREGUNTAS.

SE HACE CONSTAR QUE LA PRESENTE ES LA ULTIMA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA
PRESENCIAL NUMERO UTCHILPE/16/2019, RELATIVA A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS PARA
LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CHIHUAHUA.

NO HABIENDO MAS PREGUNTAS, DUDAS O ACLARACIONES SE DA POR TERMINADA LA PRESENTE REUNION;
EN EL ENTENDIDO QUE LOS ACUERDOS TOMADOS O DERIVADOS DE LA MISMA TIENEN EL CARACTER DE
OBLIGATORIO AUN Y CUANDO NO HAYAN ASISTIDO; LO ANTERIOR CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 57
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA Y FIRMAN PARA SU CONSTANCIA LOS QUE EN ELLA INTERVIENEN.

COMITE DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA?DE CI-WHUA

LIC. BLANCA GONZALEZ ACUNA,

VOCAL
QN QO
o\ ) 0\ {.. _
MPsC. SUSANA IVONNE BUENO CARLOS, LI_ ONIA IRELES ORTJZ,
VOCAL ASESOR JURIDICO

MARH. CESAR HU) / RTO QUINONEZ ARAUJO,

VOCAL

LI

MANM. GUSTAVO ANDRES SEPULVEDA CABRERA,

AREA TECNICA
/ ’ 14 de 15
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LICITANTES

AlG SEGUROS MEXICO

HDI SEGUROS S.A. DE C.V.

ALEJANDRA MEDRANO ORTIZ }/

e

THONA SEGUROS S.A.DEC.V.
KARLA PATRICIA DEL FIERRO FIERRO

SEGUROS INBURSA SA. / /
OMARCARDONA /7

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL
NUMERQ UTCHILPE/16/2019, RELATIVA A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS PARA LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE

CHIHUAHUA.
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