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ASUNTO: ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

EN LA CIUDAD DE CHIHUAHUA, SIENDO LAS 11:00 HORAS DEL DIA 04 DE DICIEMBRE DE 2019, SE REUNEN EN
LA SALA DE JUNTAS DE RECTORIA DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CHIHUAHUA, UBICADA EN AVE.
MONTES AMERICANOS NO. 9501, SECTOR 35, C.P. 31216, DE ESTA CIUDAD DE CHIHUAHUA, CHIHUAHUA LOS
INTEGRANTES DEL COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, DE LA UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE CHIHUAHUA.

ACTO SEGUIDO SE DA INICIO A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL
NUMERO UTCHILPE/5/2019, RELATIVA A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA LAS
INSTALACIONES DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CHIHUAHUA Y SU UNIDAD ACADEMICA BILINGUE,
INTERNACIONAL Y SUSTENTABLE (B.l.S.), HACIENDO CONSTAR QUE SE ENCUENTRAN PRESENTES LOS
SIGUIENTES LICITANTES:

LICITANTE . = 1 S I G s S G
IP MATRIX SA DE CV
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. JORGE ALBERTO DE LA TORRE SANDOVAL

NADIA ALEJANDRA ORTIZ VALDEZ

ACTO CONTINUO, LOS LICITANTES REALIZAN LAS SIGUIENTES PREGUNTAS DANDOSE RESPUESTA POR
PARTE DE LA CONVOCANTE, EN LOS SIGUIENTES TERMINOS:

A) IP MATRIX S.A. DE C.V.

1. Pégina 12, propuesta técnica Partida 1 descripcion 7, Menciona entrega de reportes mensuales de eventos del
sistema o seguridad tales como: consumo, estado de interfaces, revision y generacion de alarmas. ;En qué
fecha se entregaran estos reportes?

R: LOS PRIMEROS DIAS DE CADA MES

2. Péagina 13, anexo de configuracion técnica, documento 5, menciona incluir catélogos o folletos donde se
indiquen todas las caracteristicas técnicas de la marca y modelo ofertado, debido a que se trata de un servicio
y no de un equipo fisico ¢ Es correcto entender que no aplica?

R: SE ENTREGARA INFORMACION TECNICA DE LOS EQUIPOS QUE PROPONEN INSTALAR PARA
ENTREGAR EL SERVICIO EN EL SITE

3. Enla presentacion de las propuestas ¢ Es obligatorio que vaya el Representante Legal? o puede acudir una
persona con un poder simple firmado por el Representante Legal
R: PUEDE ACUDIR UNA PERSONA CON PODER SIMPLE OTORGADO PARA QUIEN TENGA
FACULTADES DE CONCEDERLO.

4, ;Se puede participar en una partida solamente?

R: SE PUEDE PARTICIPAR EN AMBAS PARTIDAS

5. ¢Todas las hojas deben estar selladas por el proveedor?

R: DEBEN ESTAR FIRMADOS POR QUIEN TENGA FACULTADES PARA SUSCRIBIR LA PROPUESTA

6. Pagina 3, garantia por vicios ocultos,  Se puede entregar una sola fianza por concepto de cumplimiento de

contrato y garantia por vicios ocultos? ;@)‘J

R: DEBERAN ENTREGAR DOS FIANZAS, UNA POR CUMPLIMIENTO Y OTRA POR VICIOS OCULTOS
7. Pagina 4, propuesta Técnica, punto 2,34 y 5. ; Los anexos A,B,C y anexo Uno deberan ser en Papel

Membretado?

R: PUEDEN SER EN PAPEL MEMBRETADO, SIEMPRE Y CUANDO SE RESPETE SU CONTENIDO
8. ¢Qué documentos deben de ser en papel membretado?

R: PUEDEN SER EN PAPEL MEMBRETADO, SIEMPRE Y CUANDO SE RESPETE SU CONTENIDO
9. Paginad, Propuesta técnica, punto 12. ;Refiere al poder simple de la persona autorizada para entregar la

propuesta técnica y econémica?

R: NO, ES DE QUIEN SUSCRIBE LA PROPUESTA
10. ¢ Se puede compartir el archivo de propuesta técnica y econémica en archivo editable?
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R: SI, DEBE SOLICITARLO POR CORREO ELECTRONICO A LA CUENTA
comité_adquisiciones@utch.edu.mx

B) TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V.

No | PAG. REFERENCIA PREGUNTA RESPUESTA
Se solicita a la Convocante confirme que, los Servicios de | Rt Deberd  presentarlo
Telecomunicaciones que se requieren en la presente | directamente el participante.
Licitacion, podran ser proporcionados por el Licitante y sus
empresas filiales, subsidiarias ylo de su mismo grupo
1 ggg:f ;’;[LCI‘:: F:zig.ﬁﬂ:gal empresarial, sin que se entienda como una subcontratacion o
LICITACION una participacion conjunta; en el entendido que, en caso de
) que mi representada resulte adjudicada, sera en todo
momento la Gnica responsable frente a la Convocante del
cumplimiento integro de las obligaciones establecidas en el
contrato que en su caso se llegue a celebrar.
NUMERAL I1I. INFORMACION =i ; R: se requiere original o
ESPECIFICA RELATIVA A LA % gl 8 .C°1""°§'a|"tg confime U6 oasiar® SN | copia certicada y copia
LICITACION, INCISO B) presentar copla simple del Certiicado ge Registiy en &l | g e o st
: PERSONALIDAD Y ACREDITACIGN | F20rce do Projeadoms da Blneg y Sentoos de o
DE LOS LICITANTES. PRIMER A.dmmtstrag_dm Pablica Estatal, para tener por presentado
PARRAFO. ’ dicho requisito.
Se solicita a la convocante confirme que en el caso de | Rt En el  presente
NUMERAL III. INFORMACION Participacion Conjunta, bastara con que el Representante | procedimiento, no  se
ESPECIFICA RELATIVAA LA Comn de dicha participacion presente Certificado de Registro | establecié la participacién de
3 LICITACION, INCISO B) en el Padrén de Proveedores de Bienes y Servicios de la | manera conjunta.
PERSONALIDAD Y ACREDITACION Administracion Plblica Estatal, lo anterior en el entendido de
DE LOS LICITANTES. PRIMER que el Objeto de la Participacion conjunta es la suma de
PARRAFO. capacidades de los participantes para proveer el servicio
objeto de la presente Licitacion.
Se solicita a la Convocante confirme que, de acuerdo con lo | R: si, es correcto.
establecido en el articulo 65, numeral Il de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Contratacién de Servicios del
NUMERAL V. INSTRUCCIONES PARA Estado de Chihuahua, no serd motivo de desechamiento de la
4 ELABORAR LAS PROPUESTAS propuesta el que los Escritos y Anexos que se integren en la
propuesta sean reproducidos en los formatos que los licitantes
estimen convenientes, siempre que dichos Escritos y Anexos
incluyan los datos requeridos por la Convocante en los
formatos propuestos en las bases
Se solicita a la Convocante confirme que para el caso de que | R: si, es correcto.
los Licitantes decidan participar en las Partidas 1 y 2 de la
5 NUMERAL V. INSTRUCCIONES PARA | presente Licitacion bastard con que se presente en un solo un

ELABORAR LAS PROPUESTAS

tanto de la documentacion requerida en el NUMERAL V.
INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS,
INCISO A) PROPUESTA TECNICA
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NUMERAL V. INSTRUCCIONES PARA
ELABORAR LAS PROPUESTAS,
INCISO A) PROPUESTA TECNICA

Se solicita a la Convocante confirme que los documentos
requeridos dentro del sobre que contiene la Propuesta Técnica
nicamente deberan firmarse los que puedan ser susceptibles
de firma, no asi los que por su naturaleza de original o copia
certificada no puedan ser alterados o modificados

R: si, es correcto.

NUMERAL V. INSTRUCCIONES PARA
ELABORAR LAS PROPUESTAS.
INCISO A) PROPUESTA TECNICA

Se solicita a la Convocante especifique puntualmente en el
caso de participacion conjunta, cuéles son los documentos y
anexos que deberan presentar de manera individual cada uno
de los licitantes, en el entendido que, todos aquellos que no
sean requeridos de manera individual podran presentarse de
manera conjunta

R: En el  presente
procedimiento, no  se
establecid la participacién de
manera conjunta,

NUMERAL V INSTRUCCIONES PARA
ELABORAR LAS PROPUESTAS,
INCISO A) PROPUESTA TECNICA.
DOCUMENTO 9

Se solicita a la convocante confirme que para acreditar lo
sefialado en el documento 9, bastara con la presentacion de
una Carta manifestando contar con un capital contable minimo
de $190,000.00 (CIENTO NOVENTA MIL PESOS 00/100
M.N.), toda vez que en los numerales 7 y 8 ya se estan
presentando los Balances Generales y Estados de Resultados
con lo que se acredita dicho Capital.

R: si, es correcto.

NUMERAL V. INSTRUCCIONES PARA
ELABORAR LAS PROPUESTAS.
INCISO A) PROPUESTA TECNICA.
DOCUMENTO 10

Se solicita a la Convocante confirme que, la Opinion de
cumplimiento de las Obligaciones Fiscales, expedido por el
SAT (32-D) vigente y positiva emitida por el SAT a fravés de su
portal de internet, tendra el caracter de documento original,
bastando la presentacion de dicho documento mas una copia
simple para tener por cumplido lo requerido como documento
10.

R: si, es correcto.

10

NUMERAL V. INSTRUCCIONES PARA
ELABORAR LAS PROPUESTAS.
INCISO A) PROPUESTA TECNICA.
NOTA

Se solicita a la Convocante confirme que, el licitante podra
presentar original o copia certificada ante notario publico de los
documentos sefialados, en el entendido que las copias
certificadas tienen el mismo valor probatorio que los
documento originales

R. si, es correcto.

"

NUMERAL V. INSTRUCCIONES PARA
ELABORAR LAS PROPUESTAS.
INCISO A) PROPUESTA TECNICA.
DOCUMENTO 15

Se solicita a la convocante confirme que en el caso de
Participacion Conjunta, bastara con que el Representante
Comln de dicha participacién presente Documento que
acredite fehacientemente su registro Vigente al acto de
recepcion y apertura propuestas en el Sistema de informacion
Empresarial Mexicano (SIEM) o bien, la acreditacién del pago
de renovacion 2019 y carta original expedida por la Camara
correspondiente donde se manifieste estar vigente en dicho
registro, lo anterior en el entendido de que el Objeto de la
Participacion conjunta es la suma de capacidades de los
participantes para proveer el servicio objeto de la presente
Licitacion.

R: En el presente
procedimiento, no se
establecié la participacion de
manera conjunta.

12

NUMERAL V. INSTRUCCIONES PARA
ELABORAR LAS PROPUESTAS.
INCISO A) PROPUESTA TECNICA.

Se solicita a la Convocante confirme que, para el caso de los
integrantes de la participacién conjunta que no cuenten con el
Registro en el Padron de Proveedores de Bienes y Servicios
de la Administracion Pablica Estatal, sera suficiente con la

R: En el  presente
procedimiento, no se
establecié la participacién de_

0
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DOCUMENTO 17 presentacion de los documentos requeridos en este numeral | manera conjunta.
17
Se solicita a la convocante confirme que en el caso de [R: En el  presente
Participacién Conjunta, bastara con que el Representante | procedimiento, no  se
E%%R&}Rvdgsgsggggﬁig PRRA Comin de dicha participacién presente pago mediante el cual | establecié la participacion de
13 5 INCISO A) PROPUESTA TECNI C A se cubrio el costo de participacion de las presentes bases, lo | manera conjunta.
Documento 18 ' anterior en el entendido de que el Objefo de la Participacion
conjunta es la suma de capacidades de los participantes para
proveer el servicio objeto de la presente Licitacion
Se solicita a la Convocante confirme que, la mencién | R: se refiere a la recepcion
“recepcion satisfactoria® o cualquier ofra similar en las Bases y | satisfactoria de los servicios
sus Anexos, debera entenderse como: De conformidad con lo | contratados.
14 6 gg'\gig’g' I ANTEIFS VO establecido en la Convocatoria, sus Bases, Anexos y Junta(s)
de Aclaraciones, lo anterior con el objeto de contar con
parametros claros y objetivos de medicion y cumplimiento de
los servicios.
Se solicita a la Convocante confirme que sera bajo su estricta | R: si, es correcto.
15 6 ggﬂg&&gﬁ&?&ﬁh ON responsabilidad mantener la continuidad de los servicios
DEL SERVICIO mientras transcurren los periodos de implementacion y entrega
de los servicios adjudicados al Licitante ganador
ANEXO I. ANEXO DE Se solicita a la Convocante confirme que el Documento 1 | R: si, es correcto.
16 13 CONFIGURACION TECNICA, debera reproducir de manera textual lo establecido en el rubro
PROPUESTA TECNICA. PARA LA de Servicio y Garantia Técnica para la Partida 1 del Anexo |
PARTIDA 1. DOCUMENTO 1 Propuesta Técnica.
ANEXO II. ANEXO DE Se solicita a la Convocante confirme que el Documento 1 | R: 8i, es correcto.
| 16 CONFIGURACION TECNICA, debera reproducir de manera textual lo establecido en el rubro
PROPUESTA TECNICA. PARA LA de Servicio y Garantia Técnica para la Partida 2 del Anexo |l
PARTIDA 2. DOCUMENTO 1 Propuesta Técnica.
Se solicita a la Convocante confirme que, en caso de necesitar | R: Debera presentarlo
apoyo para la prestacion de los Servicios de directamente el participante.
Telecomunicaciones que se requieren en la presente
NUMERAL I1I. INFORMACION Licitacion, podra subcontratar a terceros, sin que se entienda
18 ESPECIFICA RELATIVA A LA como una participacion conjunta; en el entendido que, en caso
LICITACION de que mi representada resulte adjudicada, sera en todo
momento la lnica responsable frente a la Convocante del
cumplimiento integro de las obligaciones establecidas en el
contrato que en su caso se llegue a celebrar
o
v
PREGUNTAS TECNICAS
No | PAGINA REFERENCIA PREGUNTA REPUESTA

B
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Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que los diferentes carriers | TIER 1
19 12 ANEXO |, PARRAFO 2 ¢ se refiere a proveedores internacionales de Internet del tipo TIER 1 o convenios
locales? ¢ Podria aclarar?
En beneficio del SLA real para la convocante, un estandar y mejor practica es ,EIEEEARSE . Lig
20 12 ANEXO |, PARRAFO 3 t}an:er equipos en un esquema ‘1fr1 para resiliencia y dasp(?n'lblladad. lo cual al Gizes
limitar el equipo a que no sea minimo 2 no se cumple, se solicita a la convocante
permita al menos 2 equipos. ¢ Se acepta la propuesta?
Es correcto asumir que el equipo de transporte entregado en la ultima milla por el | SE
carrier, no debera ser contabilizado como parte del conteo de equipos necesarios | CONTABILIZARA
para entregar el servicio en el site principal, ¢ es correcta la apreciacién? ASl:
1 (UN)
DISTRIBUIDOR
PARA LA FIBRA
21 12 ANEXO |, PARRAFO 3 OPTICA
1 (UN)EQUIPO
POR MEDIO DEL
CUAL SE
ENTREGARA  EL
SERVICIO
Se solicita a la convocante no se limite la participacion de los licitantes | DEBE DE
restringiendo a Unica tecnologia WDM de backbone y no de dltima milla como se | APEGARSE A LAS
99 12 ANEXO |, PARRAFO 4 maneja en la mdgslna. gx!suendo otras tecnologias que permiten ofrecer 'el BASES
servicio con la calidad solicitada para el presente concurso como la tecnologia
Carrier Ethernet, ;se acepta la propuesta de ofertar en esta tecnologia como
opcion?
En el entendido que el proveedor actual ayuda a la convocante con una robusta | DEBE DE
arquitectura que apoya y soporta su servicio de Internet, es importante para | APEGARSE A LAS
efectos de no limitar la libre participacién que la convocante permita valores | BASES
estandar en el servicio solicitado de SLA como lo son las mediciones de latencia,
las cuales al estar en el orden que solicitan denotan que practicamente se tiene
ANEXO |, PARRAFOS 2 | un par de POP's locales del proveedor actual directo a UTCH, por lo que se
23 12 )
Y 13 propone a la convocante que estos valores estén en al menos 70ms de tiempo de
respuesta y 99.5% de disponibilidad los cuales son parametros aceptables y de
uso en instituciones de alto desempefio como sector Gobierno, financiero y
algunos otros sectores, con muy buenos resultados en su SLA ya que se entrega
99.95% en el backbone, y no se beneficie solo al actual proveedor, ;se acepta la
propuesta?.
Se solicita amablemente a la convocante nos confirme si requiere que | YA SE CUENTA
; consideremos un equipo enrutador para la entrega del servicio, o la convocante ya | CON UN
# 12 | ANEXOL PARRAFOD | onta con equipo para recibir el servicio de Intemet. De contar con un equipo, | FIREWALL  CON
favor de confirmar marca y modelo. ESAS FUNCIONES

Z
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De acuerdo con la solicitud de ancho de banda de 1 Gbps del servicio, el
considerar interfases de 10 Gbps lo cual es 10 veces mas de la capacidad
requerida repercutira directamente en el costo del servicio, elevandolo
considerablemente sin beneficio adicional, se solicita amablemente a la
convocante se acepte en la entrega del servicio interfaz de 1 Gbps, ¢se acepta la

DEBE DE
APEGARSE A LAS
BASES, PARA QUE
SEA COMPATIBLE
CON  NUESTRO

propuesta? EQUIPO
25 12 ANEXO |, PARRAFO 11 FIREWALL y
ATIENDA A LAS
NECESIDADES DE
LOS PROYECTOS
INFORMATICOS
DEL 2020
De acuerdo con lo plasmado en las presentes bases se indica que el inicio del | DEBE DE
2% 12 ANEXO |. PARRAFO 14 periodo del contrato es el dia 1 de enero de 2020. Se solicita amablemente a la | APEGARSE A LAS
’ convocante que el inicio del servicio se extienda a 4 semanas a partir del fallo, | BASES
Jse acepta?
Se solicita amablemente a la convocante nos confirme si podemos entregar un [ YA CONTAMOS
bloque de 16 direcciones IP's. CON UNA
SEGMENTACION
DE ESE TIPO Y
POR MOTIVOS DE
PROYECTOS
INTERNOS
27 12 ANEXO |, PARRAFO 9 INSTITUCIONALES
YA NOS ES
INSUFICIENTE,
POR ESO SE
SOLICITA UN
BLOQUE DE
DIRECCIONES IP
SUPERIOR
Se solicita amablemente a la convocante nos confirme la distancia del punto de | EL EQUIPO
demarcacién de la entrega del servicio al equipo de interconexion Fortinet, | FORTINET SE
asimismo, confirmar que se cuenta con la infraestructura auxiliar para poder | ENCUENTRA EN
instalar cualquier jumper requerido (escalerillas, tuberias, Etc.). EL MISMO RACK
DONDE SE DEBE
INSTALAR EL
EQUIPO QUE
28 12 ANEXO I, PARRAFO 10 PROVEE EL
SERVICIO,
TAMBIEN SE
CUENTA CON LA
ESCALERILLAS,
TUBERIAS,
RACKS, TIERRA
FISICA, UPS
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29

12

ANEXO |, PARRAFO 10

Se solicita amablemente a la convocante confirme que cuenta con los transceivers
o0 puertos opticos en su equipo Firewall, en caso de ser necesarios deberan ser
suministrados por la convocante, favor de confirmar.

EN LAS BASES SE
SOLICITA QUE EL
PROVEEDOR
DEBERA, COMO
PARTE DE SU
SERVICIO,
ENTREGAR LOS 2
TRANCIEVERS DE
10 Gb Y EL
JUMPER YA QUE
EL FIREWALL
CUENTA CON
ESTOS PUERTOS
PARA ATENDER
PROYECTOS DE
CONECTIVIDAD
PARA EL 2020

30

15

ANEXO II, PARRAFO 2

Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que los diferentes carriers
se refiere a proveedores internacionales de Internet del tipo TIER 1 o convenios
locales. ¢ Podria aclarar?

TIER1

31

15

ANEXO II, PARRAFO 3

En beneficio del SLA real para la convocante, un estandar y mejor practica es
tener equipos en un esquema 1+1 para resiliencia y disponibilidad, lo cual al
limitar el equipo a que no sea minimo 2 no se cumple, se solicita a la convocante
permita al menos 2 equipos. Se acepta la propuesta?

DEBE APEGARSE
ALAS BASES

32

15

ANEXO Il, PARRAFO 3

Es correcto asumir que el equipo de transporte entregado en la ltima milla por el
carrier, no debera ser contabilizado como parte del conteo de equipos necesarios
para entregar el servicio en el site principal, 4 es correcta la apreciacion?

SE
CONTABILIZARA
ASl:

1 (UN)
DISTRIBUIDOR
PARA LA FIBRA
OPTICA

1 (UN)EQUIPO
POR MEDIO DEL
CUAL SE
ENTREGARA  EL
SERVICIO

33

15

ANEXO II, PARRAFOS 2
Y 12

En el entendido que el proveedor actual ayuda a la convocante con una robusta
arquitectura que apoya y soporta su servicio de Internet, es importante para
efectos de no limitar la libre participacion que la convocante permita valores
estandar en el servicio solicitado de SLA como lo son las mediciones de latencia,

DEBE DE
APEGARSE A LAS
BASES

las cuales al estar en el orden que selicitan denotan que practicamente se tiene
i
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un par de POP's locales del proveedor actual directo a UTCH, por lo que se
propone a la convocante que estos valores estén en al menos 70ms de tiempo de
respuesta y 96.7% de disponibilidad los cuales son parametros aceptables y de
uso en instituciones de alto desempefio como sector Gobierno, financiero y
algunos ofros sectores, con muy buenos resultados en su SLA ya que se entrega
99.95% en el backbone, y no se beneficie solo al actual proveedor, ;se acepta la
propuesta?

Se solicita amablemente a la convocante nos confirme si requiere que

YA SE CUENTA

consideremos un equipo enrutador para la entrega del servicio, o la convocante ya | CON UN
H W ANEXO I, PARRAFO 10 cuenta con equipo para recibir el servicio de Internet. De contar con un equipo, | FIREWALL ~ CON
favor de confirmar marca y modelo. ESAS FUNCIONES
De acuerdo con lo plasmado en las presentes bases se indica que el inicio del | DEBE DE
periodo del contrato es el dia 1 de enero de 2020. Se solicita amablemente a la | APEGARSE A LAS
% L ANEXO II, PARRAFO 13 convocante que el inicio del servicio se extienda a 4 semanas a partir del fallo, | BASES
¢se acepta?
Se solicita amablemente a la convocante nos confirme la distancia del punto de | EL EQUIPO
demarcacién de la entrega del servicio al equipo de interconexion Firewall, | FORTINET SE
asimismo, confirmar que se cuenta con la infraestructura auxiliar para poder | ENCUENTRA EN
instalar cualquier jumper requerido (escalerillas, tuberfas, Etc.). EL MISMO RACK
DONDE SE DEBE
INSTALAR EL
EQUIPO QUE
36 15 ANEXO I, PARRAFO 10 PROVEE EL
SERVICIO,
TAMBIEN SE
CUENTA CON LA
ESCALERILLAS,
TUBERIAS,
RACKS, TIERRA
FiSICA, UPS
Se solicita amablemente a la convocante confirme que cuenta con los transceivers | EN LAS BASES SE
0 puertos Opticos en su equipo Firewall, en caso de ser necesarios deberan ser | SOLICITA QUE EL
suministrados por la convocante, favor de confirmar. PROVEEDOR
DEBERA, COMO
PARTE DE SU
SERVICIO,
ENTREGAR LOS 2
37 15 ANEXO Il, PARRAFO 10 TRANCIEVERS DE

1Gb Y EL JUMPER

YA QUE EL
FIREWALL
CUENTA CON

ESTOS PUERTOS
PARA  ATENDER
PROYECTOS DE
CONECTIVIDAD

z’ﬁv f
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PARAEL 2020

C) TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES S.A.DE C.V.

A).- DE CARACTER ADMINISTRATIVO

PAGINA [ NUMERAL O PUNTO ESPECIFICO | PREGUNTA RESPUESTA
ANEXO | SE LE SOLICITA|SI, DEBE SOLICITARLO POR
AMABLEMENTE A LA |CORREO ELECTRONICO A LA
AEEXO DE  CONFIGURACION | coNyOCANTE HAGA | CUENTA
TECNICA ENTREGA DE LAS|comité adquisiciones@utch.edu.mx,
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE | BASES EN FORMATO | solo se enviara el anexo técnico y
1 CHIHUAHUA EDITABLE WORD. | econémico.
JACEPTA NUESTRA
PROPUESTA TECNICA PROPUESTA?
B).- DE CARACTER TECNICO
PAGINA [NUMERAL O PUNTO ESPECIFICO PREGUNTA RESPUESTA
1 |12DE18 |[ANEXOI SE SOLICITA|SI SE CUENTA CON
P AMABLEMENTE A LA | CADA UNO DE ELLOS
ANEXO DE CONFIGURACION TECNICA | ~oNVOCANTE  INDICAR
UNIVERSIDAD ~ TECNOLOGICA ~ DE S|  ¢CUENTA  ~CON
CHIHUAHUA ESCALERILLA Y O
DUCTERIA DESDE LA
PROPUESTA TECNICA ACOMETIDA HASTA EL
SITE DE
PART. 1 COMUNICACIONES, UPS
DICE: Y TIERRA FISICA QUE
PUEDAN SER
QUE NO REQUIERA LA INSTALACION DE | UTILIZADOS POR  EL
2 O VARIOS EQUIPOS DENTRO DEL | LICITANTE GANADOR?
SITE PRINCIPAL PARA LOGRAR EL
ANCHO DE BANDA SOLICITADO.1 7
2 [12DE18 |ANEXOI SE SOLICITA | SI SE CUENTA CON ELLO (\{»)
Bt AMABLEMENTE A LA ¥,
ANEXO DE CONFIGURACION TECNICA | ~oNVOCANTE  INDICAR
SI  ;CUENTA  CON|,

F

/
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Dependencia: Universidad Tecnolégica de

. : 2 2 Chihuahua.
u : H i UanE}'Sldad TGCHOIOQIC& Procedimiento: UTCH/LPE/15/2019
, | de Chihuahua

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA  DE [ ESPACIO SUFICIENTE EN
CHIHUAHUA RACK PARA INSTALAR

. EL EQUIPO DENTRO DEL
PROPUESTA TECNICA SlTE‘?
PART.1
DICE:

QUE NO REQUIERA LA INSTALACION DE
2 O VARIOS EQUIPOS DENTRO DEL
SITE PRINCIPAL PARA LOGRAR EL

ANCHO DE BANDA SOLICITADO.
3 |12DE18 |ANEXOI SE SOLICITA | DEBE APEGARSE A LAS
AMABLEMENTE A LA |BASES
ANEXO DE CONFIGURACION TECNICA CONVOCANTE  ACEPTE
UNIVERSIDAD ~ TECNOLOGICA  DE | FIBRA OPTICA
CHIHUAHUA METROETHERNET
(ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA TECNICA PROPUESTA?
PART. 1
DICE: EL ENLACE FiSICO DEL
PROVEEDOR CON LA INSTITUCION
DEBE DE SER POR FIBRA OPTICA WDM
4 [12DE 18 |ANEXOI SE SOLICITA[EN CASO DE
AMABLEMENTE A LA|SUSCITARSE  ALGUN
ANEXO DE CONFIGURACION TECNICA | coNyOCANTE ACLARAR | PROBLEMA QUE AFECTE
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE Sl ¢AL PRESENTARSE | LOS SERVICIOS QUE SE
CHIHUAHUA EN SITIO EL INGENIERO | ENTREGAN SE
ASIGNADO TENDRA | OTORGARA  ACCESO,
PROPUESTA TECNICA ACCESO LAS 24 HRS,|CABE MENCIONAR QUE
B i LOS 365 DIAS DEL ANO,|SE ~ CUENTA  CON
. S| OCURRE UNA FALLA? | PERSONAL DE
DICE: CONTAR CON SOPORTE NOC SISTEMAS ~ PRESENTE
DE LUNES A VIERNES DE

QUE MONITOREE Y DE SERVICIO
24X7X365 Y QUE OTORGUE SOPORTE
TELEFONICO, VIA MAIL TANTO COMO
PRESENCIAL DE SER NECESARIO.

07:00 A 22:00 HRS, Y
SABADOS DE 08:00 A
13:00 HRS

5 |12DE18

ANEXO |

ANEXO DE CONFIGURACION TECNICA
UNIVERSIDAD  TECNOLOGICA  DE
CHIHUAHUA

PROPUESTA TECNICA

SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE ACLARAR
¢ES CORRECTO
INTERPRETAR QUE LAS
20 IP'S YA INCLUYEN
LAS IP’S DE
ADMINISTRACION,

BROADCAST Y DE RED

POR CUESTIONES DE
SUBNETEOS SE SABE
QUE EL PARA INCLUIR
LA DIRECCION DE RED,
BROADCAST Y LA DE
SIGUIENTE SALTO O
ADMINISTRACION,  EL
SEGMENTO LA

4

7
/',-
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Universidad Tecnolégica

Dependencia: Universidad Tecnoldgica de

Chihuahua.

Procedimiento: UTCH/LPE/15/2019

PART. 1
DICE: INCLUYE AL MENOS: 20 IP'S FIJAS

UTILIZADAS POR EL
PROVEEDOR DE
SERVICIOS
ADJUDICADO?

MASCARA DE SUBRED
DEBE DE SER /27 PARA
PERMITIR AL MENOS 30

DIRECCIONES IP, SE
SOLICITA QUE EL
PROVEEDOR QUE

RESULTE BENEFICIADO
CON EL FALLO NOS
ENTREGUE AL MENOS
20 DIRECCIONES IP
FIJAS LIBRES PARA USO
DE PROYECTOS
INSTITUCIONALES

6 [12DE18

ANEXO |

ANEXO DE CONFIGURACION TECNICA
UNIVERSIDAD  TECNOLOGICA DE
CHIHUAHUA

PROPUESTA TECNICA

PART. 1

DICE: INCLUYE AL MENOS: 20 IP'S FIJAS

SE LE SOLICITA A LA
CONVOCANTE ACLARAR:

¢ES CORRECTO
INTERPRETAR QUE LAS
20 IP'S FIJAS
SOLICITADAS SE
PUEDEN
PROPORCIONAR  CON
DIRECCIONAMIENTO  IP
V6?

TIENEN QUE SER EN
VERSION 4

7 |12DE 18

ANEXO |
ANEXO DE CONFIGURACION TECNICA

UNIVERSIDAD  TECNOLOGICA  DE
CHIHUAHUA

PROPUESTA TECNICA

PART. 1

DICE: LA CONEXION DEL SITE
PRINCIPAL SERA CON FIBRA OPTICA Y
LA ENTREGA DEL SERVICIO AL
FIREWALL SERA CON INTERFACE EN
FIBRA OPTICA Y /O EL MEDIO
APROPIADO USANDO TECNOLOGIA
METROETHERNET, QUE GARANTICE LA
CAPACIDAD  CONTRATADA.  SE
INCLUYEN LOS  CONECTORES
(TRANCEIVERS), JUMPERS Y EQUIPO
DE CONEXION DE FIBRA APROPIADO
EN LAS INSTALACIONES DE LA
UNIVERSIDAD.

SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE SE SIRVA
INDICAR sl ¢EL
FIREWALL YA CUENTA
CON UN PUERTO 10GB Y
EL GBIC
CORRESPONDIENTE
PARA  RECIBIR EL
ENLACE?

EL FIREWALL ]
CUENTA CON PUERTOS
10 Gb, PERO SE
SOLICITA EN LAS BASES
QUE EL PROVEEDOR
DEL SERVICIO DEBE
ENTREGAR LOS 2
TRANCIEVERS Y EL
JUMPER
CORRESPONDIENTE

11 de 18
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12DE 18

ANEXO |
ANEXO DE CONFIGURACION TECNICA
UNIVERSIDAD  TECNOLOGICA  DE
CHIHUAHUA

PROPUESTA TECNICA

PART. 1

DICE: LA CONEXION DEL SITE

PRINCIPAL SERA CON FIBRA OPTICA Y
LA ENTREGA DEL SERVICIO AL
FIREWALL SERA CON INTERFACE EN
FIBRA OPTICA Y /O EL MEDIO
APROPIADO USANDO TECNOLOGIA
METROETHERNET, QUE GARANTICE LA
CAPACIDAD  CONTRATADA.  SE
INCLUYEN LOS  CONECTORES
(TRANCEIVERS), JUMPERS Y EQUIPO
DE CONEXION DE FIBRA APROPIADO

EN CASO DE SER
NEGATIVA LA PREGUNTA
ANTERIOR.

LSE LE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE INDICAR
EL MODELO Y MARCA
DEL FIREWALL DE LA
UNIVERSIDAD?

NO APLICA

EN LAS INSTALACIONES DE LA
UNIVERSIDAD.
9 |12DE18 |ANEXOI 4ES CORRECTO |LA UTCH ES EL QUE
ONTE ENTENDER QUE EL | ADMINISTRA Y
ANEXO DE CONFIGURACION TECNICA | 5o bE | CONFIGURA EL
UNIVERSIDAD ~ TECNOLOGICA  DE | DEMARCACION  ENTRE | FIREWALL
CHIHUAHUA LA CONVOCANTE Y EL
] LICITANTE ADJUDICADO
PROPUESTA TECNICA ES LA INTERFACE DE
ENTREGA AL FIREWALL
PART. 1 Y EL  LICITANTE
DICE: LA CONEXION DEL SITE |ADJUDICADO NO

PRINCIPAL SERA CON FIBRA OPTICA Y
LA ENTREGA DEL SERVICIO AL
FIREWALL SERA CON INTERFACE EN
FIBRA OPTICA Y /O EL MEDIO
APROPIADO USANDO TECNOLOGIA
METROETHERNET, QUE GARANTICE LA
CAPACIDAD  CONTRATADA. SE
INCLUYEN LOS CONECTORES
(TRANCEIVERS), JUMPERS Y EQUIPO
DE CONEXION DE FIBRA APROPIADO
EN LAS INSTALACIONES DE LA
UNIVERSIDAD.

TENDRA INJERENCIA EN
LA CONFIGURACION Y
ADMINISTRACION  DEL
EQUIPO DE SEGURIDAD?

10

12DE18

ANEXO |
ANEXO DE CONFIGURACION TECNICA

SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE  INDICAR

DE

8)  (CUENTA  CON
L] 2

NO SE CUENTA CON
ELLO

UNIVERSIDAD  TECNOLOBICA

/
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Dependencia: Universidad Tecnolégica de

: : o Chihuahua.
u : H Unl\fe.l'SIdad TECI'IO].OQIC& Procedimiento: UTCH/LPE/15/2019
’ de Chihuahua
CHIHUAHUA DIRECCIONAMIENTO
PROPIO  HOMOLOGADO
PROPUESTA TECNICA IPV4 HACIA INTERNET?
PART. 1
DICE: GARANTIZA LA CAPACIDAD PARA
OFRECER ~EL  SERVICIO  DE
CONECTIVIDAD EN LA MODALIDAD
DUAL STACK UTILIZANDO
DIRECCIONES IPV4 E IPV6
11 [12DE18 |ANEXOI SE SOLICITA[NO SE CUENTA CON
AMABLEMENTE A LA|ELLO
ANEXO DE CONFIGURACION TECNICA | convocANTE SE SIRVA
UNIVERSIDAD  TECNOLOGICA  DE | MENCIONAR Si ;CUENTA
CHIHUAHUA o
DIRECCIONAMIENTO
PROPUESTA TECNICA PROPIO  HOMOLOGADO
| ?
— IPV6 HACA INTERNET
DICE: GARANTIZA LA CAPACIDAD PARA
OFRECER EL  SERVICIO  DE
CONECTIVIDAD EN LA MODALIDAD
DUAL STACK UTILIZANDO
DIRECCIONES IPV4 E IPV6
12 [12DE18 |ANEXOI SE SOLICITA | NO CUENTA CON ELLO
AMABLEMENTE A LA
UNIVERSIDAD  TECNOLOGICA  DE | S! ¢CUENTA CON UN
CHIHUAHUA NUMERO DE SISTEMA
AUTONOMO  PROPIO
PROPUESTA TECNICA (ASN)?
PART. 1
DICE: GARANTIZA LA CAPACIDAD PARA
OFRECER EL  SERVICIO  DE
CONECTIVIDAD EN LA MODALIDAD
DUAL STACK UTILIZANDO
DIRECCIONES IPV4 E IPV6
13 [12DE 18 |ANEXOI SE SOLICITA|CON LA RUTA POR
ONTE AMABLEMENTE A LA | DEFAULT ES
ANEXO DE CONFIGURACIONTECNICA | coNyOCANTE  INDICAR | SUFICIENTE
UNIVERSIDAD ~ TECNOLOGICA  DE | S| REQUIERE  FULL-
CHIHUAHUA ROUTING PARA EL
ENLACE DE INTERNET.
PROPUESTA TECNICA
13 de 18
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Dependencia: Universidad Tecnoldgica de

Procedimiento: UTCH/LPE/15/2019

PART. 1

DICE: LA CONEXION DEL SITE
PRINCIPAL SERA CON FIBRA OPTICA Y
LA ENTREGA DEL SERVICIO AL
FIREWALL SERA CON INTERFACE EN
FIBRA OPTICA Y /0 EL MEDIO
APROPIADO USANDO TECNOLOGIA
METROETHERNET, QUE GARANTICE LA
CAPACIDAD  CONTRATADA. SE
INCLUYEN LOS CONECTORES
(TRANCEIVERS), JUMPERS Y EQUIPO
DE CONEXION DE FIBRA APROPIADO

EN LAS INSTALACIONES DE LA
UNIVERSIDAD.
14 [ 12DE 18 | ANEXOI SE SOLICITA | DEBE DE APEGARSE A
AMABLEMENTE A LA |LAS BASES
ANEXO DE CONFIGURACION TECNICA | conyOCANTE AMPLIAR
UNIVERSIDAD ~ TECNOLOGICA  DE | EL TIEMPO DE ENTREGA
CHIHUAHUA A 8 SEMANAS YA QUE SE
TIENE QUE COMPRAR
PROPUESTA TECNICA MATERIALES Y
CONSTRUIR LA RUTA DE
PART. 1 ENTREGA.
DICE: EL SERVICIO SE CONTRATARA
POR UN PERIODO COMPRENDIDO DEL gggpﬂggm NEERIRA
1 DE MARZO AL 31 DE DICIEMBRE DE
2019.
15 | 12DE 18 | ANEXO SE SOLICITA | ES CORRECTO
AMABLEMENTE A LA
ANEXO DE CONFIGURACION TECNICA CONVOCANTE ACLARAR:
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE|,
(ES CORRECTO
CHIHUAHUA ENTENDER QUE EL NOC
PROPUESTA TECNICA SOLICITADO DEBE DE
ESTAR SITUADO EN LA
PART. 1 REPUBLICA MEXICANA Y
DICE: EL PROVEEDOR DEBERA gﬁi%ﬂ ESSATEA%?ON
CONTAR CON CENTRO DE MONITOREO
DE RED (NOC) Y ATENCION DE
SERVICIO EN LA LOCALIDAD.
16 [15DE 18 | ANEXO II SE SOLICITA | NO CUENTA CON ELLO
AMABLEMENTE A LA _
ANEXO DE CONFIGURACION TECNICA | coNVOCANTE  INDICAR
UNIVERSIDAD ~ TECNOLOGICA  DE | St
CHIHUAHUA ¢,CUENTA CON "/

DIRECCIONAMIENTO

14 de 18



Dependencia: Universidad Tecnoldgica de

! . . o Chihuahua.
u : ! URIVE.I'Sldad Tecm)loglca Procedimiento: UTCH/LPE/15/2019
’ | de Chihuahua
PROPUESTA TECNICA PROPIO HOMOLOGADO
IPV4 HACA INTERNET?
PART. 2
DICE: GARANTIZA LA CAPACIDAD PARA
OFRECER EL  SERVICIO  DE
CONECTIVIDAD EN LA MODALIDAD
DUAL STACK UTILIZANDO
DIRECCIONES IPV4 E IPV6
17 | 15DE 18 | ANEXO I SE SOLICITA | NO CUENTA CON ELLO
ONTE AMABLEMENTE A LA
ANEXO DE CONFIGURACION TECNICA | ~oNVOCANTE  INDICAR
UNIVERSIDAD  TECNOLOGICA  DE | Sk
GHIHLARLA {CUENTA CON
PROPUESTA TECNICA DIRECCIONAMIENTO
PROPIO  HOMOLOGADO
PART. 2 IPV6 HACA INTERNET?

DICE: GARANTIZA LA CAPACIDAD PARA
OFRECER EL SERVICIO DE
CONECTIVIDAD EN LA MODALIDAD

DICE: EL SERVICIO SE CONTRATARA
POR UN PERIODO COMPRENDIDO DEL
1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE
2020.

(SE ACEPTA NUESTRA
PROPUESTA?

DUAL STACK UTILIZANDO
DIRECCIONES IPV4 E IPV6
18 [15DE 18 | ANEXOI SE SOLICITA | DEBE DE APEGARSE A
AMABLEMENTE A LA |LAS BASES
ANEXO DE CONFIGURACION TECNICA | conVOCANTE AMPLIAR
UNIVERSIDAD ~ TECNOLOGICA  DE | EL TIEMPO DE ENTREGA
CHIHUAHUA A 8 SEMANAS YA QUE SE
. TENE QUE COMPRAR
PROPUESTA TECNICA MATERIALES Y
CONSTRUIR LA RUTA DE
AL ENTREGA.

19

15DE 18

ANEXO Il

ANEXO DE CONFIGURACION TECNICA
UNIVERSIDAD ~ TECNOLOGICA  DE
CHIHUAHUA

PROPUESTA TECNICA

PART. 2

DICE: LA CONEXION AL SITE PRINCIPAL
SERA CON FIBRA OPTICA Y LA
ENTREGA DEL SERVICIQ AL FIREWALL

SE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE SE SIRVA
INDICAR sl ¢EL
FIREWALL YA CUENTA
CON UN PUERTO 10GB Y
EL GBIC
CORRESPONDIENTE
PARA  RECIBIR
ENLACE?

EL

-

EN EL ANEXO II NO SE
SOLICITA TECNOLOGIA
10 Gb, PERO S| CUENTA
CON INTEFACES PARA
FIBRA OPTICA DE 1 Gb
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Dependencia: Universidad Tecnolégica de

. % g Chihuahua.
u ' : H Umve;adad Tecnolégica Brcedintanio: GCHBEIR/BID
de Chihuahua
SERA CON INTERFACE DE FIBRA
OPTICA Y/O EL MEDIO APROPIADO
USANDO  TECNOLOGIA  METRO
ETHERNET, QUE GARANTICE LA
CAPACIDAD CONTRATADA.
20 [15DE 18 | ANEXO I EN CASO DE SER|NOAPLICA
y NEGATIVA LA PREGUNTA
ANEXO DE CONFIGURACION TECNICA | ANTERIOR.
UNIVERSIDAD  TECNOLOGICA DE (SE LE  SOLICITA
CHIHUAHUA AMABLEMENTE A LA
PROPUESTA TECNICA CONVOCANTE  INDICAR
EL MODELO Y MARCA
PART. 2 DEL FIREWALL DE LA
NIVERSIDAD?
DICE: LA CONEXION AL SITE PRINCIPAL o "
SERA CON FIBRA OPTICA Y LA
ENTREGA DEL SERVICIO AL FIREWALL
SERA CON INTERFACE DE FIBRA
OPTICA Y/O EL MEDIO APROPIADO
USANDO  TECNOLOGIA  METRO
ETHERNET, QUE GARANTICE LA
CAPACIDAD CONTRATADA.
21 [15DE 18 | ANEXOI SE SOLICITA | NO CUENTA CON ELLO
AMABLEMENTE A LA
UNIVERSIDAD ~ TECNOLOGICA  DE | S!, ¢CUENTA CON UN
CHIHUAHUA NUMERO DE SISTEMA
] AUTONOMO  PROPIO
PROPUESTA TECNICA (ASN)?
PART. 2
DICE: GARANTIZA LA CAPACIDAD PARA
OFRECER EL  SERVICIO  DE
CONECTIVIDAD EN LA MODALIDAD
DUAL STACK UTILIZANDO
DIRECCIONES IPV4 E IPV6
22 [15DE 18 |ANEXO SE SOLICITA | ES CORRECTO
AMABLEMENTE A LA
ANEXO DE CONFIGURACION TECNICA | ~y\nyOCANTE ACLARAR:
UNIVERSIDAD  TECNOLOGICA DE (ES CORRECTO

CHIHUAHUA
PROPUESTA TECNICA

ENTENDER QUE EL NOC
SOLICITADO DEBE DE

ESTAR SITUADO EN LA




Dependencia: Universidad Tecnolégica de
Chihuahua.

Universidad TGCIIOIOQIC& Procedimiento: UTCH/LPE/15/2019

de Chihuahua

UTcH

PART.2 REPUBLICA MEXICANA Y

‘ = | PEBERA DAR ATENCION

CONTAR CON CENTRO DE MONITOREQ
DE RED (NOC) Y ATENCION DE
SERVICIO EN LA LOCALIDAD.

MANIFIESTAN NO TENER MAS PREGUNTAS.

SE HACE CONSTAR QUE LA PRESENTE ES LA ULTIMA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA
PRESENCIAL NUMERO UTCHILPE/15/2019, RELATIVA A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA
LAS INSTALACIONES DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CHIHUAHUA Y SU UNIDAD ACADEMICA
BILINGUE, INTERNACIONAL Y SUSTENTABLE (B..S.).

NO HABIENDO MAS PREGUNTAS, DUDAS O ACLARACIONES SE DA POR TERMINADA LA PRESENTE REUNION;
EN EL ENTENDIDO QUE LOS ACUERDOS TOMADOS O DERIVADOS DE LA MISMA TIENEN EL CARACTER DE
OBLIGATORIO AUN Y CUANDO NO HAYAN ASISTIDO; LO ANTERIOR CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 57
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA Y FIRMAN PARA SU CONSTANCIA LOS QUE EN ELLA INTERVIENEN.

COMITE DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA)DE CHIHUAHUA

. F
/ C.P. RICARJO GUEVARA VELAZQUEZ,
PRESIDENTE DEL COMITE. P \

LIC. BLANCA IRENE GONZALEZ ACURNA,

EREZ GARCIA,

QA A

|
) L)
TTE MIRELES Rv'l\'r

MPsC. SUSANA IVONNE BUENO CARLOS,
VOCAL

MARH. CESAR
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I Dependencia: Universidad Tecnal6gica de
s s P Chihuahua.

u : H ! UanE.I'Sldad TeCHOIOQIca Procedimiento: UTCH/LPE/15/2019

, i de Chihuahua

AREA TECNICA/

ING. BENJAMIN CERVANTES MARTINEZ « ,,%
SUBDIRECTOR DE SISTEMAS

v/

LICITANTES
IP MATRIX SA DE CV L
NADIA AL;JANDRA \ ORTHZ VALDEZ
TELEFONOS DE MEXICO, S.AB.DE C.V. C, s Qw‘}\
JORGE ALBER TORRE SANDOVAL

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN AL ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL
NUMERO UTCHILPE/15/2019, RELATIVA A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA LAS INSTALACIONES DE LA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE CHIHUAHUA Y SU UNIDAD ACADEMICA BILINGUE, INTERNACIONAL Y SUSTENTABLE (B.LS.).
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